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Helyi Esélyegyenlőségi Program (HEP)
Bevezetés

Összhangban az Egyenlő Bánásmódról és az Esélyegyenlőség Előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvény, a helyi esélyegyenlőségi programok elkészítésének szabályairól és az esélyegyenlőségi mentorokról szóló 321/2011. (XII. 27.) Korm. rendelet és a helyi esélyegyenlőségi program elkészítésének részletes szabályairól szóló 2/2012. (VI. 5.) EMMI rendelet rendelkezéseivel, Kustánszeg Község Önkormányzata Esélyegyenlőségi Programban rögzíti az esélyegyenlőség érdekében szükséges feladatokat. 
Az önkormányzat vállalja, hogy az elkészült és elfogadott Esélyegyenlőségi Programmal összehangolja a település más dokumentumait
, valamint az önkormányzat fenntartásában lévő intézmények működtetését. Vállalja továbbá, hogy az Esélyegyenlőségi Program elkészítése során bevonja partneri kapcsolatrendszerét, különös tekintettel a köznevelés állami és nem állami intézményfenntartóira. 
Jelen helyzetelemzés az Esélyegyenlőségi Program megalapozását szolgálja.
A település bemutatása

Kustánszeg Zala megye délnyugati részén, a göcseji szegek vidékén helyezkedik el. Zalaegerszegtől 20 km-re délnyugatra található. Önálló községként 1543-ban szerepelt először Kustátonszeg néven. Nevét az itt élő nemesi Kustáton családról kapta, amely idővel Kustánra rövidült.
A községben általános iskola, postahivatal és rendőrségi megbízott működik, egy római katolikus és egy református temploma van. A mezőgazdaság jelentős. A legjelentősebb bevételi források a turizmusból származnak. Kemping, panzió, hotel, illetve további vendéglátóhelyek találhatók a településen.
A falu területe 11,24 km2. A településen három civil szervezet működik, a Sportegyesület, a Horgászegyesület és a Közművelődésért Alapítvány. Jelenleg közel húsz vállalkozás él Kustánszegen.
	1. számú táblázat - Lakónépesség száma az év végén
	

	 
	Fő
	Változás

	2007
	547
	 

	2008
	544
	99%

	2009
	539
	99%

	2010
	533
	99%

	2011
	523
	98%

	2012
	519
	99%
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  Forrás:TeiR,KSH  
A lakónépesség csökkenése folyamatos volt az elmúlt 5 évben. Ez tulajdonítható a község elöregedésének, valamint a fiatalok gyermekvállalásának alacsony jövedelem miatti hátrányosságának.

	2. számú táblázat - Állandó népesség
	
	
	
	

	 
	fő
	%

	
	nők
	férfiak
	összesen
	nők
	férfiak

	nő
	268
	258
	526
	51%
	49%

	0-2 évesek
	 
	 
	 
	 
	 

	0-14 éves
	34
	31
	65
	52%
	48%

	15-17 éves
	11
	15
	26
	42%
	58%

	18-59 éves
	135
	159
	294
	46%
	54%

	60-64 éves
	18
	7
	25
	72%
	28%

	65 év feletti
	70
	46
	116
	60%
	40%

	Forrás: TeIR, KSH-TSTAR
	
	
	
	
	


Ez a táblázat szintén alátámasztja azt, hogy a községben kevés a fiatal generáció, az idősek százalékaiban többen vannak, viszont a munkaképes korosztály száma elég magas. 

A diagram pontos képet ad az állandó népesség arányáról a férfiaknál és a nőknél.
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                                                                                                                                                                                                          Forrás:TeiR, KSH
	3. számú táblázat - Öregedési index

	 
	65 év feletti állandó lakosok száma (fő)
	0-14 éves korú állandó lakosok száma (fő)
	Öregedési index (%)

	2001
	157
	69
	227,5%

	2008
	154
	67
	229,9%

	2009
	154
	69
	223,2%

	2010
	153
	63
	242,9%

	2011
	122
	59
	206,8%

	2012
	116
	53
	218,9%


Forrás: Teir, KSH
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A 3. számú táblázat a település öregedési indexét mutatja be. Az adatok alapján 2008. évhez képest a 2012 év 9% csökkenést mutat.
	4. számú táblázat - Belföldi vándorlások

	 
	állandó jellegű odavándorlás
	elvándorlás
	egyenleg

	2008
	4
	7
	-3

	2009
	10
	8
	2

	2010
	7
	13
	-6

	2011
	13
	19
	-6

	2012
	13
	19
	-6

	
	
	
	


Forrás: Teir, KSH
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A táblázat adatai alapján a település lakosságszáma az elvándorlási adatok miatt csökken.

	5. számú táblázat - Természetes szaporodás
	

	 
	élve születések száma
	halálozások száma
	természetes szaporodás (fő)

	2008
	4
	7
	-3

	2009
	4
	11
	-7

	2010
	1
	7
	-6

	2011
	7
	13
	-6

	2012
	1
	11
	-10


Forrás: TeIR, KSH
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A táblázat és diagram adatai alapján a településen a 2008-2012. év között folyamatosan magas számú a halálozások száma.
Értékeink, küldetésünk

Kustánszeg érdekes fekvésű hely. Egyrésze a domb tövében, másrésze domboldalon és dombháton fekszik. A község házai egy 243 m magas dombot kanyarítanak körbe. A táj szépségét, vonzerejét tovább növelte a nyolcvanas években megépített 14 hektáros mesterséges tó. 
Egyik legszebb fekvésű zalai falu református templomától tekinthetünk le a tóra, mely a 80-as évek vége óta a horgászok paradicsoma. Köré az évek során üdülőtelep nőtt ki a földből, kemping, ifjúsági tábor és magánszálláshelyek várják az ide látogató turistákat. A község nem csak a pihenni vágyóknak biztosít remek helyet, de a vadászatnak hódolóknak is tökéletes, hisz Kustánszeg vadállománya kiemelkedően színvonalas. A község ehhez biztosít egy három szintes faházat gyönyörű többhektáros kertel, amely a tó lábánál ér véget. A faluban több nevezetes emlékmű is található, valamint egy tájház, amely egész évben várja a látogatókat. A 2013-as évben bővült a látnivalók száma, mivel nyílt egy állandó galéria és egy levendula farm is életre kelt. Kustánszegtől mintegy két kilométerre található kis falu Parasza, amely Kustánszeg fennhatósága alá tartozik. Parasza szintén magas vonzerejű a látogatók számára, mivel itt megtekinthető a szoknyás-harangláb a múlt századból, valamint egy sóbarlang is várja a gyógyulni vágyókat.
Célok

A Helyi Esélyegyenlőségi Program átfogó célja
Kustánszeg község Önkormányzata az Esélyegyenlőségi Program elfogadásával érvényesíteni kívánja:

-az egyenlő bánásmód, és az esélyegyenlőség biztosításának követelményét,

-a közszolgáltatásokhoz történő egyenlő hozzáférés elvét, 

-a diszkriminációmentességet, 

-szegregációmentességet,

-a foglalkoztatás, a szociális biztonság, az egészségügy, az oktatás és a lakhatás területén a helyzetelemzés 

során feltárt problémák komplex kezelése érdekében szükséges intézkedéseket.
A köznevelési intézményeket –az óvoda kivételével –érintő intézkedések érdekében együttműködik az intézményfenntartó központ területi szerveivel (tankerülettel). 

A HEP helyzetelemző részének célja

Elsődleges célunk számba venni a 321/2011. (XII. 27.) Korm. rendelet 1. § (2) bekezdésében nevesített, esélyegyenlőségi szempontból fókuszban lévő célcsoportokba tartozók számát és arányát, valamint helyzetét a településen.
E mellett célunk a célcsoportba tartozókra vonatkozóan áttekinteni a szolgáltatásokhoz történő hozzáférésük alakulását, valamint feltárni az ezeken a területeken jelentkező problémákat.
További célunk meghatározni az e csoportok esélyegyenlőségét elősegítő feladatokat, és azokat a területeket, melyek fejlesztésre szorulnak az egyenlő bánásmód érdekében.

A célok megvalósításának lépéseit, azok forrásigényét és végrehajtásuk tervezett ütemezését az HEP IT tartalmazza.

A HEP IT célja

Célunk a helyzetelemzésre építve olyan beavatkozások részletes tervezése, amelyek konkrét elmozdulásokat eredményeznek az esélyegyenlőségi célcsoportokhoz tartozók helyzetének javítása szempontjából.
További célunk meghatározni a beavatkozásokhoz kapcsolódó kommunikációt.
Szintén célként határozzuk meg annak az együttműködési rendszernek a felállítását, amely a programalkotás és végrehajtás során biztosítja majd a megvalósítás, nyomon követés, ellenőrzés-értékelés, kiigazítás támogató strukturális rendszerét, vagyis a HEP Fórumot és a hozzá kapcsolódó tematikus munkacsoportokat.
A Helyi Esélyegyenlőségi Program Helyzetelemzése (HEP HE)
1. Jogszabályi háttér bemutatása

1.1 A program készítését előíró jogszabályi környezet rövid bemutatása
A helyi esélyegyenlőségi program elkészítését az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvény (továbbiakban: Ebktv.) előírásai alapján végeztük. A program elkészítésére vonatkozó részletszabályokat a törvény végrehajtási rendeletei, 

· a helyi esélyegyenlőségi programok elkészítésének szabályairól és az esélyegyenlőségi mentorokról” szóló 321/2011. (XII.27.) Korm. rendelet „2. A helyi esélyegyenlőségi program elkészítésének szempontjai” fejezete és 

· a helyi esélyegyenlőségi program elkészítésének részletes szabályairól szóló 2/2012 (VI.5.) EMMI rendelet

alapján alkalmaztuk, különös figyelmet fordítva a 

· a Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény (továbbiakban: Mötv.)

· a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (továbbiakban: Szt.)

· a foglalkoztatás elősegítéséről és a munkanélküliek ellátásáról szóló 1991. évi IV. törvény (továbbiakban: Flt.)

· a nemzetiségek jogairól szóló 2011. évi CLXXIX. törvény (továbbiakban: nemzetiségi törvény)

· az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. törvény (továbbiakban: Eütv.)

· a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (továbbiakban: Gyvt.)

· a nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény (továbbiakban: Nkntv.)

előírásaira.

1.2 Az esélyegyenlőségi célcsoportokat érintő helyi szabályozás rövid bemutatása.

Az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvényt 63. §-ának (5) bekezdése az alábbiak szerint rendelkezik: 
„A települési önkormányzat helyi esélyegyenlőségi programot fogadhat el, amelyben elemzi a településen élő hátrányos helyzetű csoportok helyzetének alakulását, és meghatározza az e csoportok esélyegyenlőségét elősegítő célokat, kiemelt figyelmet fordítva a lakhatásra, oktatásra, egészségügyre, foglalkoztatásra, valamint a szociális helyzetre. A helyi esélyegyenlőségi program tartalmazza a célok megvalósításának forrásigényét és végrehajtásuk tervezett ütemezését; a települési önkormányzat a tárgyévet követő év június 30-ig ütemterve teljesítéséről éves jelentést fogad el.”

Helyi szinten az önkormányzat Kustánszeg Község Közgyűlése döntésein keresztül fejezi ki elkötelezettségét az esélyegyenlőség területén, hiszen a jogszabályokban meghatározott, ilyen irányú kötelező feladatok ellátásán túl a község nem önkormányzati fenntartású intézményeivel, társszervekkel, civil szerveződéseivel, egyházaival, önszerveződéseivel, társulásaival, egyesületeivel és alapítványaival közösen (gyakorta azok anyagi támogatása mellett) törekszik érvényre juttatni az esélyegyenlőség eszméjét a társadalmi élet minden területén.

Kustánszeg Község Önkormányzata az esélyegyenlőséggel kapcsolatos tevékenysége során mindent megtesz annak érdekében, hogy az egyes projektek kidolgozásában az érdekelt civil szerveződések is aktív szerepet játszanak, elősegítve ezzel a község lakosságának ilyen irányú szemléletváltását is.

Fontos megemlíteni azokat a koncepciókat, programokat és terveket, melyek jóllehet egy- egy szektor konkrét célkitűzéseit és terveit határozzák meg, mégis szervesen és elválaszthatatlanul kapcsolódnak az esélyegyenlőség kérdésköréhez. A teljesség igénye nélkül:

- Kustánszeg Község Költésvetési Koncepciója 
       - Kustánszeg Község Közmunkaprogramja
       - Településszerkezeti terv 
- Közoktatási Intézményfenntartó Társulási megállapodása
Az esélyegyenlőség eszméjének egyre mélyebb és szélesebb körű társadalmi tudatosulása következtében Kustánszeg Község Önkormányzata a következőkben felvázolt települési esélyegyenlőségi programot alkotja meg.

2. Stratégiai környezet bemutatása

2.1 Kapcsolódás helyi stratégiai és települési önkormányzati dokumentumokkal, koncepciókkal, programokkal

A társadalmi és az intézményi kommunikáció nagyon fontos, mondhatnánk talán legfontosabb eleme a  
programnak,  a szakmai feladatok mellett. Megpróbáljuk minden kommunikációs fórumon elérni a 

lakosságot, felhívni a figyelmet a diszkriminációmentesség fontosságára, a jogtudatosságra, az EBH 

létezésére, és arra, hogy törvény biztosít jogorvoslati lehetőségeket a diszkriminációval szemben. E szempontokat a stratégiai programjainkban is érvényesítjük.
Legfőbb stratégiai programok, melynek mentén az önkormányzat végzi munkáját:

-Kustánszeg minden év költségvetési koncepciója
-Helyi Önkéntes Program 

- Integrált Közösségi Szolgáltató Tér
2.2 A helyi esélyegyenlőségi program térségi, társulási kapcsolódásainak bemutatása

Kustánszeg község tagja a Zalaegerszeg és Térsége Többcélú Kistérségi Társulásnak. A Társulás 2008-ban készítette el a Közoktatási Esélyegyenlőségi Programját, amely magában foglalja a Társulás valamennyi települését. A szociális ellátásokat a TÁMASZ alapszolgáltatási intézmény nyújtja a község területén.

A szolgáltatások középpontjában a család áll. Az ellátó rendszernek egyre több követelménynek kell megfelelnie, ezért a helyi szabályokat és ezek hatásait folyamatosan vizsgáljuk. A rendeletet az eredményesség és hatékonyság érdekében, a felmerülő igények alapján évente legalább egy alkalommal felülvizsgáljuk
2.3 A települési önkormányzat rendelkezésére álló, az esélyegyenlőség szempontjából releváns adatok, kutatások áttekintése, adathiányok kimutatása
Az esélyegyenlőség szempontjából releváns adatokat a 2/2012. (VI. 5.) EMMI rendelet 1. számú melléklete tartalmazza. A helyzetelemzés alapját szolgáló statisztikai adatokat a TEIR adatbázisból, valamint a helyi nyilvántartásokból gyűjtöttük össze.
Kustánszeg község Önkormányzata dokumentumok helyzetelemzése, illetve adatai alapján dolgozik az esélyegyenlőségi program elkészítése során. Azonban az esélyegyenlőség szempontjából nem áll rendelkezésre minden olyan releváns adat, amely alapján a kutatásokat át lehetne tekinteni vagy adathiányt lehetne kimutatni.

3. A mélyszegénységben élők és a romák helyzete, esélyegyenlősége

A nemzeti-, etnikai hovatartozás pontos adatainak meghatározásakor csak a népszámlálás adataira 

hagyatkozhatnánk, de az nem tekinthető pontosnak, mivel a népszámlálás egyéni bevalláson alapuló 

adatokat rögzít. Személyes tapasztalatunk alapján a lakosság mintegy 20%-a roma nemzetiségű.

A statisztikai adatok és a segélyezési tapasztalatok alapján egyik legsúlyosabb gond

a szegénységben élők, közöttük a roma népesség helyzetének fokozatos romlása. Ennek következménye a leszakadás, a kiszorulás az életlehetőségekből mind a tanulás, mind a foglalkoztatás, mind az egészségügyi szolgáltatások területén. Nemzeti Társadalmi Felzárkózási Stratégia (2011. év) megállapítása szerint: „

Minden harmadik ember (kb. 3 millióan) ma Magyarországon a szegénységi küszöb alatt él, közülük 1,2 millióan mélyszegénységben. A szegénységi kockázatok különösen sújtják a gyermekeket és a hátrányos helyzetű térségekben élőket. A romák nagy többsége, mintegy 5-600 ezren (összlétszámuk a becslések alapján kb. 750 ezer) ehhez az utóbbi csoporthoz tartozik. Ezért Magyarországon a romák felzárkóztatását megcélzó politikát nem lehet elválasztani a szegénység elleni általános küzdelemtől, a társadalmi és a gazdasági versenyképesség javításától. „A romák esetében jellemző az, hogy még a halmozottan hátrányos helyzetű csoportokon belül is legkedvezőtlenebb helyzetben lévőkhöz tartoznak.” 

Jövedelmi és vagyoni helyzetre vonatkozó pontos információk nem állnak rendelkezésre Kustánszeg községre vonatkozóan. 
3.1 Jövedelmi és vagyoni helyzet
A HEP 1. számú mellékletében elhelyezett táblázatokba gyűjtött adatok, valamint a helyi önkormányzat a foglalkoztatás elősegítéséről és a munkanélküliek ellátásáról szóló 1991. évi IV. törvény (továbbiakban: Flt.) és a Mötv-ben foglalt feladatai alapján településünkre jellemző foglalkoztatottságot, munkaerő-piaci lehetőségeket kívánjuk elemezni az elmúlt évek változásainak bemutatásával, a különböző korosztályok, illetve nemek szerinti bontásban. Az elemzést összevetjük térségi és országos adatokkal is.
A településen a középréteg jövedelmi és vagyoni helyzetére nincs rálátásunk. Az bizonyos, hogy egyre kevesebb a tartós munkahely, környékünkön is történtek csoportos létszámleépítések, amelyek jelentősen befolyásolják a lakosság jövedelmi és vagyoni helyzetét. Az adó erőképesség és az SZJA helyben maradó részének mértéke is azt mutatja, hogy az aktív korú lakosság köréből egyre kevesebben rendelkeznek állandó munkahellyel, kevés a jól prosperáló vállalkozások száma.
A szegénység számos társadalmi tényező által meghatározott, összetett jelenség, okai között szerepelnek társadalmi és kulturális hátrányok, szocializációs hiányosságok, alacsony vagy elavult iskolai végzettség, munkanélküliség, egészségi állapot, a családok gyermekszáma, a gyermekszegénység, de a jövedelmi viszonyok mutatják meg leginkább.
Az alacsony jövedelműek bevételeinek számottevő része származik a pénzbeli juttatások rendszereiből.

Az inaktív emberek között nagy arányban fordulnak elő az alacsony iskolai végzettségűek, a megváltozott munkaképességűek és a romák. Településünkön, tapasztalataink szerint a munkaerő -piacra jutás fő akadályai: az alacsony iskolázottság, a tartós munkanélküli létből fakadó motiváltsági problémák, a társadalmi előítélet jelenléte. A roma nők iskolai végzettsége, foglalkoztatottsági szintje, jövedelme még a roma férfiakénál is jelentősen alacsonyabb.
Országos helyzetkép:
Tájékoztató a Központi Statisztikai Hivatal adataiból.

Közzététel: 2013. január 29. 

 Munkanélküliség, 2012. október–december Sorszám: 16. 58 ezer fővel dolgoznak többen, mint egy évvel ezelőtt Foglalkoztatottság, 2012. október–december 2012 IV. negyedévében 3 millió 909 ezer fővolt a foglalkoztatottak létszáma, 58 ezerrel több, mint egy évvel korábban. Mind a nők, mind a férfiak foglalkoztatási mutatói javultak. A vizsgált időszakban a foglalkoztatottak 3 millió 909 ezer fős létszáma 1,5%-kal haladta meg a 2011. IV. negyedévit. A növekedésben elsősorban a közfoglalkoztatás kiterjesztése játszott szerepet. 
A 15–64 éves foglalkoztatottak száma 3 millió 874 ezerre nőtt. Az adott korcsoportba tartozó népességen belül 57,8% volt a foglalkoztatottak aránya, ami 1,3 százalékpontos emelkedésnek felelt meg. 

2012. október–decemberben a 15–64 éves férfi népességből 2 millió 84 ezren voltak foglalkoztatottak, 24 ezerrel többen, mint 2011 azonos időszakában. Ezzel a férfiak foglalkoztatási rátája 1,4 százalék- ponttal, 63,4%-ra nőtt. 
A 15–64 éves nők közül 1 millió 790 ezren tartoztak a foglalkoztatottak közé, 34 ezerrel többen, mint 2011. október–decemberben. A nők foglalkoztatási rátája1,3 százalékponttal, 52,4%-ra emelkedett. 

A 15–24 éves foglalkoztatottak száma 232 ezer fővolt, a korcsoport foglalkoztatási rátája az egy évvel korábbihoz képest 1,7 százalékponttal, 20,1%-ra emelkedett. 
Nőtt a legjobb munkavállalási korúak, a 25–54 évesek és az idősebb, 55–64 éves foglalkoztatottak száma és aránya is. Mindkét korcsoport foglalkoztatási rátája 1,0 százalékponttal emelkedett, 75,0, illetve 37,2%-ra. 2012-ben a 15–74 éves korcsoportban a foglalkoztatottak éves, átlagos létszáma 3 millió 878 ezer fővolt.
 A gazdasági aktivitás bővülése mellett a foglalkoztatottak létszáma 66 ezer fővel nőtt, ami 2012 átlagában 50,6%-os foglalkoztatási rátát jelentett, ez 0,9 százalékponttal magasabb, mint a 2011-et jellemzőérték. 

3.2 Foglalkoztatottság, munkaerő-piaci integráció
Foglalkoztatás szempontjából hátrányos helyzetűek közé sorolhatók az idősebb, nyugdíj előtt álló 

korosztályok, a gyermekvállalást követően a munkaerőpiacra visszatérő nők, valamint a megváltozott munkaképességű és fogyatékos emberek. Alacsony továbbá a 15–24 éves korosztály munkaerő-piaci részvétele is. 

a) foglalkoztatottak, munkanélküliek, tartós munkanélküliek száma, aránya
Az álláskereső részére álláskeresési ellátásként álláskeresési járadék, nyugdíj előtti álláskeresési segély, 

valamint költségtérítés jár. Az álláskeresési járadék maximum 90 nap lehet, a munkaerőpiaci járulékalap 60% -a, legfeljebb a minimálbér 100 % -a. (98.000 forint).
	3.2.1. számú táblázat - Nyilvántartott álláskeresők száma és aránya, 15-64 évesek száma

	év 
	15-64 év közötti lakónépesség (fő)
	nyilvántartott álláskeresők száma (fő)

	
	nő
	férfi
	összesen
	nő
	férfi
	összesen

	
	fő
	fő
	fő
	fő
	%
	fő
	%
	fő
	%

	2008
	164
	171
	335
	12
	7,3%
	10
	5,8%
	22
	6,6%

	2009
	160
	135
	295
	14
	8,8%
	18
	13,3%
	32
	10,8%

	2010
	156
	171
	327
	15
	9,6%
	13
	7,6%
	28
	8,6%

	2011
	151
	173
	324
	7
	4,6%
	9
	5,2%
	16
	4,9%

	2012
	149
	176
	325
	11
	7,4%
	23
	13,1%
	34
	10,5%

	Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal
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2008 és 2012 között a 15-64 éves lakosság száma nagy arányokban nem változott. Évekre lebontva a százalékos arány a munkaügyi központban regisztrált álláskeresők száma - a korosztályon belül- alacsony. 2009-ben kissé megugrott a nyilvántartott álláskereső száma mind a nőknél, mind a férfiaknál. 2011-ben volt a legalacsonyabb az álláskeresők száma. 2012-ben viszont az előző év visszaeséséhez képest hirtelen meg növekedett. Ez tulajdonítható a munkalehetőség hiányának, a meglévő munkahelyek megszűnésének és az ország rossz anyagi helyzetének.
	3.2.2. számú táblázat - Regisztrált munkanélküliek száma korcsoport szerint

	 
	 
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	nyilvántartott álláskeresők száma összesen
	fő
	22
	28
	26
	16
	25

	20 éves és fiatalabb
	fő
	1
	3
	0
	0
	4

	
	%
	4,5%
	10,7%
	0,0%
	0,0%
	16,0%

	21-25 év 
	fő
	4
	2
	2
	4
	3

	
	%
	18,2%
	7,1%
	7,7%
	25,0%
	12,0%

	26-30 év
	fő
	5
	6
	2
	1
	3

	
	%
	22,7%
	21,4%
	7,7%
	6,3%
	12,0%

	31-35 év
	fő
	1
	1
	6
	2
	4

	
	%
	4,5%
	3,6%
	23,1%
	12,5%
	16,0%

	36-40 év
	fő
	1
	3
	3
	0
	3

	
	%
	4,5%
	10,7%
	11,5%
	0,0%
	12,0%

	41-45 év
	fő
	2
	4
	2
	2
	2

	
	%
	9,1%
	14,3%
	7,7%
	12,5%
	8,0%

	46-50 év
	fő
	1
	1
	1
	2
	2

	
	%
	4,5%
	3,6%
	3,8%
	12,5%
	8,0%

	51-55 év
	fő
	4
	4
	3
	3
	2

	
	%
	18,2%
	14,3%
	11,5%
	18,8%
	8,0%

	56-60 év
	fő
	3
	4
	6
	2
	2

	
	%
	13,6%
	14,3%
	23,1%
	12,5%
	8,0%

	61 év felett
	fő
	0
	0
	1
	0
	0

	
	%
	0,0%
	0,0%
	3,8%
	0,0%
	0,0%
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A korcsoportonkénti eloszlás alapvetően reális a nyilvántartott álláskeresők között. Az öt éves intervallumban a húsz évesek és annál fiatalabbak száma alacsony, ez tulajdonítható a középiskolai tanulmányok folytatásának. A következő korcsoport száma szintén a felsőoktatásnak tulajdonítható. A 31-35 évesek korcsoportja átlagosan a legmagasabb a regisztrált munkanélküliek között. A 35-60 éves regisztrált munkanélküliek eloszlása átlagos. Viszont a 61 évnél idősebb korosztályban szinte nincs is regisztrált munkanélküli, kivéve 2010-ben. Ez a szám tulajdonítható az állandó munkahelyeknek a nyugdíjas korhatárig, valamint a korai nyugdíjazásnak a meglévő munkában eltöltött évek számának. Éves lebontásban 2009-ben magasan megugrott a regisztrált munkanélküliek száma. Ez a szám 2011-ben rohamosan lezuhant, míg 2012 az előző évhez képest nagyon megnövekedett.
b) alacsony iskolai végzettségűek foglalkoztatottsága
Az alacsony iskolai végzettségűek foglalkoztatottságának aránya a közfoglalkoztatásban a legmagasabb.

A felnőttoktatás lehetősége a munkaügyi szerveken keresztül jut el a lakossághoz. 

Legnagyobb probléma, hogy nem helyben történik a képzés, és az emberek ritkán vállalják fel a mindennapi beutazást a megyeszékhelyre. 
	3.2.5. számú táblázat - Alacsonyan iskolázott népesség

	év 
	15 éves és idősebb lakosság száma összesen
	15-X éves legalább általános iskolát végzettek száma
	általános iskolai végzettséggel nem rendelkezők 15-x évesek száma 

	
	összesen
	nő
	férfi
	összesen
	nő
	férfi
	Összesen
	nő
	férfi

	 
	fő
	fő
	fő
	fő
	fő
	fő
	fő
	%
	fő
	%
	fő
	%

	2001
	486
	264
	222
	478
	261
	217
	8
	1,6%
	3
	1,1%
	5
	2,3%

	2011
	491
	248
	243
	484
	244
	240
	7
	1,4%
	4
	1,6%
	3
	1,2%

	Forrás: TeIR, KSH Népszámlálás
	
	
	
	
	
	
	
	
	


A táblázat megmutatja azt, hogy a község lakosságából nagyon kevés ember nem végezte el az általános iskola nyolcadik osztályát.

	3.2.6. számú táblázat - Regisztrált munkanélküliek száma iskolai végzettség szerint

	

	év
	nyilvántartott álláskeresők száma összesen
	A nyilvántartott álláskeresők megoszlása iskolai végzettség szerint

	
	
	8 általánosnál alacsonyabb végzettség
	8 általános
	8 általánosnál magasabb iskolai végzettség

	
	Fő
	fő
	%
	fő
	%
	fő
	%

	2008
	20
	2
	10,0%
	8
	40,0%
	10
	50,0%

	2009
	29
	2
	6,9%
	12
	41,4%
	15
	51,7%

	2010
	28
	1
	3,6%
	10
	35,7%
	17
	60,7%

	2011
	17
	1
	5,9%
	4
	23,5%
	12
	70,6%

	2012
	7
	0
	0,0%
	3
	42,9%
	4
	57,1%
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A községben kevesen nem rendelkeznek nyolc általános iskolával, így a regisztrált munkanélküliek közt is alacsony a számuk, míg a nyolc osztállyal rendelkezők sokkal többen vannak, ez tulajdonítható annak a feltételnek, hogy sokkal többen végzik el az általános iskolát. A legtöbb regisztrált munkanélküli a magasabb végzettségű lakosság körében van.
	3.2.7. számú táblázat - Felnőttoktatásban résztvevők

	 év
	általános iskolai felnőttoktatásban résztvevők száma
	8. évfolyamot felnőttoktatásban eredményesen elvégzők száma

	
	fő
	Fő
	%

	2009
	0
	0
	#ZÉRÓOSZTÓ!

	2010
	0
	0
	#ZÉRÓOSZTÓ!

	2011
	0
	0
	#ZÉRÓOSZTÓ!

	2012
	0
	0
	#ZÉRÓOSZTÓ!

	Forrás: TeIR, Területi Államháztartási és Közigazgatási Információs Szolgálat (TÁKISZ)


A Községben nem volt az elmúlt 5 évben olyan lakos, aki nem rendelkezett általános iskolai végzettséggel és felnőttoktatásban részt vett volna és eredményesen elvégezte volna azt.
	3.2.8. számú táblázat - Felnőttoktatásban résztvevők száma középfokú iskolában

	 év
	középfokú felnőttoktatásban résztvevők összesen
	szakiskolai felnőttoktatásban  résztvevők
	szakközépiskolai felnőttoktatásban résztvevők
	gimnáziumi felnőttoktatásban résztvevők

	
	fő
	fő
	%
	fő
	%
	fő
	%

	2009
	0
	0
	#ZÉRÓOSZTÓ!
	0
	#ZÉRÓOSZTÓ!
	0
	#ZÉRÓOSZTÓ!

	2010
	0
	0
	#ZÉRÓOSZTÓ!
	0
	#ZÉRÓOSZTÓ!
	0
	#ZÉRÓOSZTÓ!

	2011
	0
	0
	#ZÉRÓOSZTÓ!
	0
	#ZÉRÓOSZTÓ!
	0
	#ZÉRÓOSZTÓ!

	2012
	0
	0
	#ZÉRÓOSZTÓ!
	0
	#ZÉRÓOSZTÓ!
	0
	#ZÉRÓOSZTÓ!


2009- óta nem volt a lakosság körében, aki felnőttoktatásban részt vett.

c) közfoglalkoztatás 
A közfoglalkoztatás átalakítása következtében 2011. január 1-től megszűnt a korábbi közmunkaprogram, a közcélú munka, továbbá a közhasznú munkavégzés, helyettük létrejött az egységes közfoglalkoztatás új rendszere. 2011. szeptember 1. napjától a közfoglalkoztatásról és a közfoglalkoztatáshoz kapcsolódó, valamint egyéb törvények módosításáról szóló 2011. évi CVI. Törvény (a továbbiakban: Kftv.) rendelkezései alapján bevezetésre került a közfoglalkoztatás jogintézménye.
A kormány szándéka szerint a közfoglalkoztatási intézményrendszer legfontosabb feladata a tartósan munka nélkül lévők aktivizálása és annak megakadályozása, hogy a munkájukat újonnan elveszített álláskeresők tekintetében bekövetkezzen a munka világától való elszakadás folyamata. A közfoglalkoztatás tehát nem cél, hanem eszköz arra, hogy a munkára képes és kész, de a munkaerő -piacon hátrányban lévő, tartósan munkanélküli személyeket fokozatosan vissza lehessen vezetni az elsődleges munkaerőpiacra. 

Ehhez szükséges, hogy egyfelől a közfoglalkoztatás ne korlátozza az egyént az álláskeresésben, másfelől ne vonja el az erőforrásokat a vállalkozások elől. 
A közfoglalkoztatás megújult rendszerében a közfeladatok ellátása mellett kiemelt fontosságú, hogy a támogatással foglalkoztatott álláskeresők munkája új értéket teremtsen. A Kftv. értelmében közfoglalkoztatási jogviszony olyan munkára létesíthető, amely törvény által előírt állami feladat, a helyi önkormányzatokról szóló törvényben előírt kötelező vagy önként vállalt feladat ellátásra irányul, és e célból a törvény nem ír elő közszolgálati jogviszonyt. 

Közfoglalkoztatottként olyan természetes személy foglalkoztatható, aki a munkaügyi kirendeltségen nyilvántartott álláskereső. Közfoglalkoztatási jogviszony csak határozott időre létesíthető, próbaidő kikötése nélkül. A jogviszony időtartama nem lehet hosszabb, mint a közfoglalkoztatáshoz nyújtott támogatás időtartama. Ez a feltétel is arra utal, hogy a közfoglalkoztatás csak átmenetileg biztosít munkalehetőséget a közfoglalkoztatottak számára. 

Mivel a közfoglalkoztatottak nagy többsége (2012. július 1. követően teljes mértékben) a foglalkoztatást helyettesítő támogatásban részesülők közül kerültek ki (akik jellemzően évek óta szinte csak az önkormányzat által felajánlott közfoglalkoztatásban dolgoznak), így nem jellemző, hogy a közfoglalkoztatás helyett a versenyszférában találtak kedvezőbb feltételű munkát. 
A közfoglalkoztatási jogviszony keretében a munkajövedelem magasabb, mint a szociális juttatás összege, de alacsonyabb, mint az elsődleges munkaerőpiacon megállapított legkisebb munkabér összege. 

A közfoglalkoztatásban megszerezhető munkajövedelem mértékét kormányrendelet szabályozza, amely szerint a teljes munkaidőben foglalkoztatottak részére megállapított, heti bér-részletekben kifizetett közfoglalkoztatási bér havi összege 2012. január 1. napjától bruttó 71.800.-Ft (nettó 47.029.-Ft), a közfoglalkoztatási garantált bér összege pedig bruttó 92.000.-Ft (nettó 60.260.-Ft). 
A bérkifizetés a 170/2011.(VIII.24.) Kormányrendeletnek megfelelően heti bérkifizetéssel történt 2012. április hónaptól. A kezdeti nehézségek, informatikai hiányosságok rendezése után, kialakítottunk egy adminisztrációs folyamatot, melynek köszönhetően a heti kifizetés kivitelezhető, könnyen nyomon követhető volt. A közfoglalkoztatottak legalább középfokú iskolai végzettség, valamint szakképesítést igénylő munkakör betöltése esetén garantált bért kapnak.
d) a foglalkoztatáshoz való hozzáférés esélyének mobilitási, információs és egyéb tényezői (pl. közlekedés, potenciális munkalehetőségek, tervezett beruházások, lehetséges vállalkozási területek, helyben/térségben működő foglalkoztatási programok stb.)
A községben működő vállalkozások munkahelyet biztosítanak a lakosság számára. Mivel ezek kisebb vállalkozások csak néhány ember számára kínálnak munkalehetőséget. A helyi vállalkozások többnyire erős fizikummal bírók számára tudnak munkát biztosítani, mivel fakitermeléssel és fafeldolgozással foglalkoznak. A munkaerőpiac többnyire Zalaegerszeg városába csoportosul. Itt a saját foglalkozásukban elhelyezkedők is kapnak lehetőséget, valamint a városban még működő cégeknél (varroda, húsfeldolgozó). Zalaegerszegen gyűjtő cégként működött a Flextonics gyár, amely országos szinten is gyűjtötte a munkavállalókat. Viszont a 2013-as évben hatalmas leépítések voltak és vannak. Így sok –a községben élő- munkavállaló lett ismét munkanélküli. Az elbocsátott dolgozóknak csak néhány százaléka tudott ismét munkába állni valamilyen másik munkahelyen. 
A Zalaegerszegen dolgozók többsége busszal közlekedik a munkahelye és az otthona között.

A helyi Önkormányzat munkalehetőséget kínálni önerőből nem tud.

e) fiatalok foglalkoztatását és az oktatásból a munkaerőpiacra való átmenetet megkönnyítő programok a településen; képzéshez, továbbképzéshez való hozzáférésük

A község Önkormányzata 2012-ben és 2013-ban is egy-egy fiatal pályakezdőt vett alkalmazásba. 2012-ben 8 órás főmunkaidős, 2013-ban 4 órás részmunkaidős állást biztosított a helyi fiataloknak.
	3.2.4. számú táblázat - Pályakezdő álláskeresők száma és a 18-29 éves népesség száma

	év 
	18-29 évesek száma
	Nyilvántartott pályakezdő álláskeresők száma

	
	nő
	férfi
	összesen
	nő
	Férfi
	összesen

	
	fő
	fő
	fő
	fő
	%
	fő
	%
	fő
	%

	2008
	6
	4
	10
	1
	16,7%
	1
	25,0%
	2
	20,0%

	2009
	5
	5
	10
	2
	40,0%
	1
	20,0%
	3
	30,0%

	2010
	3
	1
	4
	0
	0,0%
	0
	0,0%
	0
	0,0%

	2011
	3
	2
	5
	1
	33,3%
	0
	0,0%
	1
	20,0%

	2012
	4
	6
	10
	2
	50,0%
	1
	16,7%
	3
	30,0%

	Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal
	
	
	
	
	


A fiatalok az iskola elvégzése után jó esetben hamar el tudnak helyezkedni a szakmájukban.  Többségük viszont külföldön keres munkalehetőséget. A nyilvántartott pályakezdők száma ezért is alacsony, valamint sokak olyan munkát vállalnak, ahol nincsenek bejelentve a NAV felé. 
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Ez a táblázat pontosan rámutat arra, hogy az iskolai tanulmányait befejező fiatal pályakezdők nem minden esetben regisztráltatják magukat a Munkaügyi Hivatalban. Ennek oka nem csak az azonnali munkába állás, hanem a nem megfelelő felvilágosítás ennek fontosságáról.
f) munkaerő-piaci integrációt segítő szervezetek és szolgáltatások feltérképezése (pl. felnőttképzéshez és egyéb munkaerő-piaci szolgáltatásokhoz való hozzáférés, helyi foglalkoztatási programok)
Legfőbb partnerünk a Munkaügyi Központ, mind a megyei, járási és helyi szervezet nagy segítségünkre van e feladatban.
g) mélyszegénységben élők és romák települési önkormányzati saját fenntartású intézményekben történő foglalkoztatás
A mélyszegénységben élő és romák foglalkoztatása szintén a közfoglalkoztatási programok keretében történik. Nemzetiségre való tekintettel nyilvántartást nem vezetünk, de a szakképzettséget nem igénylő munkakörökben –közmunka-zömmel roma nemzetiségű emberek dolgoznak. 

h) hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén

Hátrányos megkülönböztetésről településünkön nem lehet beszélni a foglalkoztatottság területén, mivel az önkormányzat által van foglalkoztatva a legnagyobb települési létszám és a munkavállalók a roma népcsoportból kerülnek ki javarészt. A versenyszférában sincs tudomásunk arról, hogy valakit a származása, a nemzeti-etnikai hovatartozása miatt diszkrimináltak volna. 
3.3 Pénzbeli és természetbeni szociális ellátások, aktív korúak ellátása, munkanélküliséghez kapcsolódó támogatások
a) igényelt, illetve megállapított támogatások összege, száma stb.

A szociális igazgatásról és ellátásokról szóló 1993. évi III. törvényt az elmúlt években többször is módosították, melynek előírásait a Képviselő-testület a helyi rendeletébe beépített. Az aktív korúak ellátásának körében megállapított rendelkezésre állási támogatást felváltotta a bérpótló juttatás, majd a foglalkoztatást helyettesítő támogatás, amelynek feltételei több helyen is átalakultak. 

Alapvető módosítás, hogy a foglalkoztatást helyettesítő támogatásra való jogosultságot évente felül kell vizsgálni, míg a bérpótló juttatást csak kétévente kellett. A két felülvizsgálat között eltelt időben minden támogatottnak legalább 30 nap munkaviszonyt kell létesítenie, olyan módon, hogy az igazolható legyen a felülvizsgálatkor. Erre lehetősége van több módon. Nyílt munkaerőpiacon folytat keresőtevékenységet, egyszerűsített foglalkoztatottként létesít munkaviszonyt, háztartási munkát folytat, munkaerő-piaci programban vesz részt, közérdekű önkéntes tevékenységet folytat, vagy közfoglalkoztatásban vesz részt. Az önkormányzat rendeletében a foglalkoztatást helyettesítő támogatásra való jogosultság egyéb feltételeként írja elő, hogy a kérelem benyújtója, illetve az ellátás jogosultja a lakókörnyezete rendezettségének biztosítására vonatkozó, a rendeletében megállapított feltételeket teljesítse. Rendszeres szociális segélyre lehet jogosult, aki egészségkárosodott, vagy aki az 55. életévét betöltötte, vagy aki az önkormányzat rendeletében meghatározott, feltételeknek megfelel, (pl. mentális állapota miatt mentesítést kap), vagy 14 év alatti gyermeket nevel és a településen nincs biztosítva a gyermek napközbeni ellátása. A rendszeres szociális segély 90 %-ban fedezett ellátási forma, a foglalkoztatást helyettesítő támogatás csak 80 %-ban. Javasolt a bevezetése, mert bár ezzel az egészségügyileg alkalmatlan (amennyiben ez megfelelően igazolható) embereket zárja ki a közmunkaprogram lehetőségéből a rendelet, de meghagyja a jövedelmüket. Az aktív korúak ellátásában részülőknek továbbra is előírás a munkaügyi központokkal való együttműködés, míg az egészségkárosodott személyek kivételével a rendszeres szociális segélyre jogosultak az arra kijelölt szervvel, a Kistérségi Szolgáltató Központtal kötelesek együttműködni. A megállapodás elsődleges célja olyan szolgáltatások biztosítása, amely a munkaerőpiacra történő visszahelyezést segíti. A beilleszkedést elősegítő program a munkanélküliség káros hatásait segített enyhíteni. Az anyagi helyzet romlásának következményeként a munkanélküli emberek kapcsolatai beszűkültek, megváltozott énképük és életvitelükben is izolálódtak. Az anyagi nehézségek konfliktusokat idéznek elő a munkanélküliek családjában. 

	3.3.1. számú táblázat - Álláskeresési segélyben részesülők száma

	év
	15-64 év közötti lakónépesség száma
	segélyben részesülők fő
	segélyben részesülők %

	2008
	354
	11
	3,1%

	2009
	349
	5
	1,4%

	2010
	344
	4
	1,2%

	2011
	342
	3
	0,9%

	2012
	343
	8
	2,3%

	Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal
	
	


[image: image12.emf]Segélyezettek száma (fő)

0

50

100

150

200

250

300

350

400

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

15-64 évesek Segélyben részesülők száma


A munkaképes korosztály számához képest alacsony az álláskeresési segélyben részesülők száma. 
	3.3.2. számú táblázat - Járadékra jogosultak száma

	év
	nyilvántartott álláskeresők száma
	álláskeresési járadékra jogosultak 

	
	fő
	fő
	%

	2008
	21
	5
	23,8%

	2009
	28
	10
	35,7%

	2010
	26
	8
	30,8%

	2011
	16
	4
	25,0%

	2012
	34
	5
	14,7%

	Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal
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Az álláskeresési járadékra jogosultak száma magas a nyilvántartott álláskeresők számához képest. Az 5 éves intervallumban 2008-hoz képest 2012-re visszaesett a járadékra jogosultak száma. 2009-ben jelentősen emelkedett ez a szám.
	3.3.3. számú táblázat- Rendszeres szociális segélyben és foglalkoztatást helyettesítő támogatásban részesítettek száma

	év
	rendszeres szociális segélyben részesülők  
	Foglalkoztatást helyettesítő támogatás (álláskeresési támogatás)
	Azoknak a száma, akik 30 nap munkaviszonyt nem tudtak igazolni és az FHT jogosultságtól elesett 
	Azoknak a száma, akiktől helyi önkormányzati rendelet alapján megvonták a támogatást

	
	fő
	15-64 évesek %-ában
	fő
	munkanélküliek %-ában
	
	

	2008
	11
	39%
	5
	1%
	0
	0

	2009
	1
	3%
	5
	1%
	0
	0

	2010
	3
	10%
	4
	1%
	0
	0

	2011
	6
	21%
	3
	0,50%
	0
	0

	2012
	8
	27%
	1
	0,35%
	0
	0

	Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal
	
	
	


2008-ban a segélyben részesülők százalékos aránya kiemelkedően magas volt. Ez a szám 2009-re visszazuhant. Az utána következő 3 évben újra emelkedet, de még így sem éri el a 2008-ban kimutatott számarányt. 
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Az segélyezettek száma 2008-ban több, minta duplája volt a támogatottak számának. 2009-ben ez az arány az ellenkezőjére fordult, sőt többszörösen magasabb lett a támogatottak számának. 2010-ben még mindig többen voltak a támogatottak, mint a segélyezettek. 2011-ben viszont ez megfordult. 2012-re a segélyezettek száma nagyon megnőtt, viszont a támogatottaké sokkal visszaszorult.  
3.4 Lakhatás, lakáshoz jutás, lakhatási szegregáció
E fejezetben a lakhatáshoz kapcsolódó területet elemezzük, kiemelve a bérlakás-állományt, a szociális lakhatást, az egyéb lakáscélra nem használt lakáscélú ingatlanokat, feltárva a településen fellelhető elégtelen lakhatási körülményeket, veszélyeztetett lakhatási helyzeteket és hajléktalanságot, illetve a lakhatást segítő támogatásokat. E mellett részletezzük a lakhatásra vonatkozó egyéb jellemzőket, elsősorban a szolgáltatásokhoz való hozzáférést.
Az összes lakásállomány száma Kustánszegen 2008 óta nem változott. Ebből 2008-ban volt egy olyan épület, amely lakhatásra alkalmatlan volt. Ezt abban az évben le is bontották. 
A község nem rendelkezik sem bérlakással, sem szociális lakással, valamint egyéb lakáscélra használt, nem  lakáscélú ingatlannal.
	3.4.1. számú táblázat - Lakásállomány

	év
	összes lakásállomány (db)
	 
	bérlakás állomány (db)
	 
	szociális lakásállomány (db)
	 
	egyéb lakáscélra használt nem lakáscélú ingatlanok (db)
	 

	 
	 
	ebből elégtelen lakhatási körülményeket biztosító lakások száma
	 
	ebből elégtelen lakhatási körülményeket biztosító lakások száma
	 
	ebből elégtelen lakhatási körülményeket biztosító lakások száma
	 
	ebből elégtelen lakhatási körülményeket biztosító lakások száma

	2008
	211
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	2009
	211
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	2010
	211
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	2011
	211
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	2012
	211
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatok
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A lakásállomány megoszlása 100%-os.
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A lakásállomány száma az elmúlt 5 évben nem változott. 2008 óta nem épült a községben új ingatlan, valamint nem nyilvánítottak lakhatatlanná egy épületet sem.
a) bérlakás-állomány
Kustánszeg község nem rendelkezik bérlakás állománnyal.
b) szociális lakhatás
A községben nem található szociális lakhatás célú ingatlannal.
c) egyéb lakáscélra használt nem lakáscélú ingatlanok

Kustánszeg Község nem rendelkezik ilyen lakáscélú ingatlannal.

d) elégtelen lakhatási körülmények, veszélyeztetett lakhatási helyzetek, hajléktalanság
Kustánszeg Községben elégtelen lakhatási körülmények, veszélyeztetett lakhatási helyzet nincs
e) lakhatást segítő támogatások

	3.4.3. számú táblázat - Támogatásban részesülők

	év
	lakásfenntartási támogatásban részesítettek száma
	adósságcsökkentési támogatásban részesülők száma

	2008
	0
	0

	2009
	0
	0

	2010
	23
	0

	2011
	15
	0

	2012
	24
	0

	Forrás: TeIR, KSH Tstar
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A községben 2010 óta lehet igényelni a lakhatást segítő támogatást. A rászorulók ezt a lehetőséget kihasználva élnek vele.
f) eladósodottság
A tapasztalatok szerint az elmúlt években folyamatosan növekszik a közüzemi szolgáltatók felé hátralékkal rendelkező lakosok száma. Az utóbbi két évben ennek ellensúlyozására egyre többen veszik igénybe az előre fizetős, ún. „kártyás mérőórák” felszerelésének lehetőségét. 

g) lakhatás egyéb jellemzői: külterületeken és nem lakóövezetben elhelyezkedő lakások, minőségi közszolgáltatásokhoz, közműszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez való hozzáférés bemutatása
A község külterületén találhatóak szőlős hegyek és pincék. Ezen épületek lakóépületnek is megfelelnek, mivel közművesítve vannak. Lakóingatlanként mégsem hasznosítják.
3.5 Telepek, szegregátumok helyzete

Kustánszeg község területén nincs szegregátum.
a) a telep/szegregátum mint lakókörnyezet jellemzői (kiterjedtsége, területi elhelyezkedése, megközelíthetősége, lakásállományának állapota, közműellátottsága, közszolgáltatásokhoz való hozzáférés lehetőségei, egyéb környezet-egészségügyi jellemzői stb.)

b) a telepen/szegregátumokban élők száma, társadalmi problémák szempontjából főbb jellemzői (pl. életkori megoszlás, foglalkoztatottsági helyzet, segélyezettek, hátrányos, halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek aránya, stb.)

c) szegregációval veszélyeztetett területek, a lakosság területi átrendeződésének folyamatai

3.6 Egészségügyi és szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférés  
	3.6.1. számú táblázat – Orvosi ellátás

	év
	Felnőttek és gyermekek részére tervezett háziorvosi szolgálatok száma
	Csak felnőttek részére szervezett háziorvosi szolgáltatások száma
	házi gyermekorvosok által ellátott szolgálatok száma

	2008
	1
	0
	0

	2009
	1
	0
	0

	2010
	1
	0
	0

	2011
	1
	0
	0

	2012
	1
	0
	0

	Forrás: TeIR, KSH Tstar
	
	


A községünkben működik a háziorvosi ellátás, de az orvosi telephely a szomszédos faluban, Becsvölgyén van. Heti rendszerességgel van ellátás a járóbetegek részére. 
a) az egészségügyi alapszolgáltatásokhoz, szakellátáshoz való hozzáférés 
Településünkön a települési önkormányzati feladatok tekintetében az egészségügyi alapellátás biztosított. Becsvölgye községgel közösen foglalkoztatásban dolgozik a vállalkozó háziorvos, illetve Kustánszeg és 5 környékbeli település közösen foglalkoztatja a védőnőt. Heti 2 alkalommal / hétfő délelőtt és csütörtök délelőtt/ Kustánszegen rendel a háziorvos,a többi napokon a betegek a becsvölgyei rendelőben kapnak ellátást. A hétközi és hétvégi orvosi ügyeletet Zalaegerszeg látja el. Járóbeteg ellátását szintén Zalaegerszeg látja el.

b) prevenciós és szűrőprogramokhoz (pl. népegészségügyi, koragyermekkori kötelező szűrésekhez) való hozzáférés

A népegészségügyi, koragyermekkori kötelező szűrésekhez való hozzáférés a lakosság számára biztosított.

c) fejlesztő és rehabilitációs ellátáshoz való hozzáférés
A községünkben nincs lehetőség rehabilitációs ellátásra és fejlesztésre.
d) közétkeztetésben az egészséges táplálkozás szempontjainak megjelenése

Közétkeztetés településünkön nincs. Óvodában az étkeztetés hozott főtt élelemmel valósul 

meg. Nyári gyermekétkeztetést valósítunk meg támogatásból. 

e) sportprogramokhoz való hozzáférés

Lehetőség van futballozásra, strandröplabdára. A községben működik egy Sport Egyesület, amely megfelelő programokat biztosít a sportolni vágyók számára.
f) személyes gondoskodást nyújtó szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférés

A községben 2 alkalmazott nyújt az időseknek támogatást a szociális szolgáltatásokhoz.
g) hátrányos megkülönböztetés, az egyenlő bánásmód követelményének megsértése a szolgáltatások nyújtásakor
Nincs tudomásunk ilyen megtörtént esetekről. 
h) pozitív diszkrimináció (hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások) a szociális és az egészségügyi ellátórendszer keretein belül
A községben található vállalkozók közül kettő előszeretettel alkalmaz romákat és szegényebb országból érkezetteket.

3.7 Közösségi viszonyok, helyi közélet bemutatása

a) közösségi élet színterei, fórumai

A községben működik egy mozgókönyvtár, amely helyet ad a lakosság művelődésének, valamint internet használatnak. A tavalyi évben felújított kultúrház, amelyben egy egész évben nyitva tartó képkiállítás működik. A községben minden évben megrendezésre kerülő falunap szintén jó alkalom a közösségi életet színesíti. Valamint rendelkezünk egy roncsderby pályával, ahol éves szinten több alkalommal is összemérhetik tudásukat a hódolók. Tavalyi évben először került megrendezésre a Szüreti fesztivál, amely idén is tervezett. Az idei évben pedig először az Arató fesztivál.
b) közösségi együttélés jellemzői (pl. etnikai konfliktusok és kezelésük)

Kustánszeg településen élők személyesen ismerik egymást, így a közösségi élet gyakorlása során nem jellemző a konfliktusok előfordulása. 
c) helyi közösségi szolidaritás megnyilvánulásai (adományozás, önkéntes munka stb.)

Adományozni a magán emberek egymás között szoktak, míg önkéntes munkát az önkormányzat által 6-7 ember vállalt el az idei évben.
3.8 A roma nemzetiségi önkormányzat célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenlőségi tevékenysége, partnersége a települési önkormányzattal

Kustánszeg községe nem rendelkezik Roma Nemzetiségi Önkormányzattal.
3.9 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.

	A mélyszegénységben élők és a romák helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön



	beazonosított problémák


	fejlesztési lehetőségek



	Magas a nyilvántartott álláskeresők száma
	A munkaügyi központtal továbbra is együttműködve munkahelyek közvetítése, létesítése


4. A gyermekek helyzete, esélyegyenlősége, gyermekszegénység

4.1. A gyermekek helyzetének általános jellemzői (pl. gyermekek száma, aránya, életkori megoszlása, demográfiai trendek stb.)
A „Település bemutatása” című fejezetnél leírtuk a településen elő gyerekek számát, arányát,

megoszlását, a napjainkban tapasztalható demográfiai trendeket.

Bemutattuk a 0-18 eves korosztály számát és arányát fiú-lány bontásban (lásd 2. számú táblázat).

Elemeztük, hogy a gyermekek (közülük is a 0-15 eves gyermekek) száma milyen viszonyban van a

település lakosainak létszámával, hogyan jelenik meg, é milyen hatással van e létszám az

öregedési indexre.
	4.1.1. számú táblázat - Védelembe vett és veszélyeztetett kiskorú gyermekek száma

	év
	védelembe vett 18 év alattiak száma
	Megszűntetett esetek száma a 18 év alatti védelembe vettek közül
	veszélyeztetett kiskorú gyermekek száma

	2008
	0
	0
	0

	2009
	0
	0
	0

	2010
	0
	0
	0

	2011
	0
	0
	0

	2012
	0
	0
	0

	Forrás: TeIR, KSH Tstar
	
	


Sem községünknek, sem a TeIR-nek nincs tudomása arról, hogy lett volna olyan gyermek, amelyet védelem alá kellett volna venni vagy veszélyeztetve lett volna. 

a) veszélyeztetett és védelembe vett, hátrányos helyzetű, illetve halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek, valamint fogyatékossággal élő gyermekek száma és aránya, egészségügyi, szociális, lakhatási helyzete  

b) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesítettek száma

	4.1.2. számú táblázat - Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesítettek száma

	év
	Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesítettek száma
	Ebből tartósan beteg fogyatékos gyermekek száma
	Kiegészítő gyermekvédelmi kedvezményben részesítettek száma 
	Ebből tartósan beteg fogyatékos gyermekek száma
	Rendkívüli gyermekvédelmi kedvezményben részesítettek száma

	2008
	51
	0
	0
	0
	0

	2009
	50
	0
	0
	0
	0

	2010
	45
	0
	0
	0
	0

	2011
	1
	0
	0
	0
	0

	2012
	3
	0
	0
	0
	0

	Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatok
	
	
	


Az évek során a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesítettek száma nagyon alacsony lett, amely ne a jobb anyagi háttérnek tulajdonítható, hanem a gyermekvállalások nehézségeinek. Ebben a támogatásban részesülő gyermekek közt nincs tartósan beteg gyermek. Kiegészítő,- és rendkívüli gyermekvédelmi kedvezményt igényelések nem voltak a 2008-2012-es intervallumban.
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c) gyermek jogán járó helyi juttatásokban részesülők száma, aránya
A községben a gyermekek jogán járó juttatások a rendszeres gyermekvédelmi, -és óvodáztatási támogatás.
d) kedvezményes iskolai étkeztetésben részesülők száma, aránya
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megállapítása eseten a bölcsődés, az óvodásgyermekek es az 1-8. évfolyamon tanulok ingyenesen, míg a közoktatás felsőbb évfolyamain tanulók 50%-os térítési díj ellenében jogosultak étkeztetésben részesülni.
	4.1.3. számú táblázat – Kedvezményes óvodai - iskolai juttatásokban részesülők száma

	év
	 Ingyenes étkezésben résztvevők száma óvoda
	Ingyenes étkezésben résztvevők száma iskola 1-8. évfolyam
	50 százalékos mértékű kedvezményes étkezésre jogosultak száma 1-13. évfolyam
	 Ingyenes tankönyv-ellátásban részesülők száma
	Óvodáztatási támogatásban részesülők száma 
	Nyári étkeztetésben részesülők száma

	2008
	44
	34
	9
	35
	10
	0

	2009
	18
	14
	4
	14
	4
	0

	2010
	23
	17
	7
	16
	6
	0

	2011
	20
	9
	3
	17
	11
	0

	2012
	44
	37
	12
	32
	7
	13

	Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatok
	
	
	
	


A táblázat pontosan megmutatja az elmúlt évek adatait. 2012-ben 13 gyermek részesült nyári étkeztetés nem egy megnyert pályázat keretén belül.
e) magyar állampolgársággal nem rendelkező gyermekek száma, aránya

A községben nincs olyan gyermek, amely nem magyar állampolgár.
4.2 Szegregált, telepszerű lakókörnyezetben élő gyermekek helyzete, esélyegyenlősége
A községben nincs szegregátum.

	4.4.7. számú táblázat - Általános iskolában tanuló száma

	tanév
	Általános iskola 1-4 évfolyamon tanulók száma
	Általános iskola 5-8 évfolyamon tanulók száma
	általános iskolások száma
	napközis tanulók száma

	
	fő
	fő
	fő
	fő
	%

	2010/2011
	40
	53
	93
	18
	19,4%

	2011/2012
	34
	43
	77
	24
	31,2%

	Forrás: TeIR, KSH Tstar
	
	
	
	


Kustánszegen 2013-ban általános iskola alsó tagozata van, ebből is csak 3 osztály, de a szeptemberben kezdődő új tanévben már csak 2 osztály lesz, mivel sem az elsősök, sem a másodikasok osztálylétszáma nem haladta meg a minimumot, így a Csonkahegyháti Általános iskolában kezdhetik a gyermekek az új tanévet. Felső tagozat Becsvölgyén található, ahol a kustánszegi gyermekek nagy része tanul. 
4.3 A hátrányos, illetve halmozottan hátrányos helyzetű, valamint fogyatékossággal élő gyermekek szolgáltatásokhoz való hozzáférése

a) védőnői ellátás jellemzői (pl. a védőnő által ellátott települések száma, egy védőnőre jutott ellátott, betöltetlen státuszok)

	4.3.1. számú táblázat – Védőnői álláshelyek száma

	év
	védőnői álláshelyek száma
	Egy védőnőre jutó gyermekek száma

	2008
	0
	0

	2009
	0
	0

	2010
	0
	0

	2011
	0
	0

	2012
	0
	0

	Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatgyűjtés


A községben nincs állandó védőnői ellátás. A védőnő havonta egyszer rendel Kustánszegen. A védőnő a 6 települést lát el a környező falvakban.

b) gyermekorvosi ellátás jellemzői (pl. házi gyermekorvoshoz, gyermek szakorvosi ellátáshoz való hozzáférés, betöltetlen házi gyermekorvosi praxisok száma)

A községben csak háziorvosi ellátás van, nincs konkrét gyermekorvosi ellátás. A sürgős eseteket a Zalaegerszegi Városi Kórházban látják el, valamint a gyermekorvosi ügyelet is itt érhető el.

c) 0–7 éves korúak speciális (egészségügyi-szociális-oktatási) ellátási igényeire (pl. korai fejlesztésre, rehabilitációra) vonatkozó adatok

	4.4.1. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai 

	 ÓVODAI ELLÁTOTTSÁG
	db

	Az óvoda telephelyeinek száma
	1

	Hány településről járnak be a gyermekek
	2

	Óvodai férőhelyek száma
	50

	Óvodai csoportok száma
	2

	Az óvoda nyitvatartási ideje (...h-tól ...h-ig):
	7.30-16.30.

	A nyári óvoda-bezárás időtartama: ()
	 

	Személyi feltételek
	Fő
	Hiányzó létszám

	Óvodapedagógusok száma
	4
	0

	Ebből diplomás óvodapedagógusok száma
	 3
	0

	Gyógypedagógusok létszáma
	0
	1

	Dajka/gondozónő
	 1
	0

	Kisegítő személyzet
	0
	2

	Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatgyűjtés
	


Kustánszegen nincs Óvoda. A szomszédos falu, azaz Becsvölgye látja el a 2 községet. Az óvoda rendelkezik egy bölcsődei csoporttal, amelynek férőhely igénye nem elégíti ki a jelentkezők számát. Az óvodának szüksége lenne gyógypedagógusra a gyermekek mozgásának fejlesztésére, valamint egy takarító személyzetre, mert jelenleg az óvónők oldják meg.
	4.4.3. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai 3.

	év
	3-6 éves korú gyermekek száma
	óvodai gyermekcsoportok száma
	óvodai férőhelyek száma
	óvodai feladat-ellátási helyek száma
	óvodába beírt gyermekek száma
	óvodai gyógypedagógiai csoportok száma

	2008
	4
	2
	50
	1
	0
	0

	2009
	9
	2
	50
	1
	3
	0

	2010
	6
	2
	50
	1
	4
	0

	2011
	4
	2
	50
	1
	4
	0

	2012
	7
	2
	50
	1
	4
	0

	Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatgyűjtés


d) gyermekjóléti alapellátás

Gyermekjóléti alapellátás két részre bontható:

· Pénzbeli és természetbeni ellátások (Pl. rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, étkezési és tankönyvtámogatás, otthonteremtési támogatás)

· Személyes gondoskodást nyújtó ellátások

Gyermekvédelmi szakellátás: A valamilyen okból családban nem nevelhető gyermekek számára nyújt családpótló ellátást nevelőszülőnél, illetve gyermekotthonban. Ennek foganasítására hatósági intézkedések (Pl. védelembe vétel, családba fogadás, ideiglenes hatályú elhelyezés, átmeneti nevelésbe vétel) állnak a hatóság részére.

Pénzbeli és természetbeni ellátások
Hatáskör: települési önkormányzat

Formái: 

· Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

· Kiegészítő gyermekvédelmi támogatás

· Óvodáztatási támogatás

· Rendkívüli gyermekvédelmi támogatás

· Gyermektartásdíj megelőlegezése

· Otthonteremtési támogatás

Személyes gondoskodást nyújtó ellátások

· Gyermekjóléti szolgáltatás: Gyermekjóléti szolgálat (különböző  intézményi keretek között).

· Gyermekek napközbeni ellátása: Bölcsőde, hetes bölcsőde, családi napközi, családi gyermekfelügyelet, házi gyermekfelügyelet, alternatív  napközbeni ellátás .

· Gyermekek átmeneti gondozása: Helyettes szülő, gyermekek átmeneti otthona, családok átmeneti otthona.

A gyermekjóléti szolgálat a gyermekek családban történő nevelkedését segíti elő, továbbá megelőzi, illetve megszünteti a kialakult veszélyeztetettséget, a családban keletkezett problémákat. A gyermekjóléti szolgáltatás olyan, a gyermek érdekeit védő speciális, személyes, szociális szolgáltatás, amely a szociális munka módszereinek és eszközeinek felhasználásával szolgálja a gyermek testi, lelki egészségének, családban történő nevelésének elősegítését, a gyermek veszélyeztetettségének megelőzését, a már kialakult veszélyeztetettség megszüntetését, a gyermek családjából történő kiemelésének a megelőzését, illetve a családjából kiemelt gyermek visszahelyezését. (1997. évi XXXI. tv. 39. § (1) ).
e) gyermekvédelem

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság megállapításának célja annak igazolása, hogy a gyermek szociális helyzete alapján jogosult:
· a gyermekétkeztetés normatív kedvezményének, 

· természetbeni támogatásnak (július, november hónapban) 

· az ingyenes tankönyvnek az igénybevételére.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság megállapítását a szülő vagy más törvényes képviselő, illetve a nagykorú személy a lakóhelye szerint illetékes települési önkormányzat jegyzőjénél kérheti. A jegyző a támogatásra való jogosultságot 1 év időtartamra állapítja meg.

A jegyző annak a gyermeknek állapítja meg a jogosultságát,

· akinek családjában az egy főre jutó havi jövedelem összege nem haladja meg az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 140 %-át (2013-ban 39.900,- Ft) ha 

· a gyermeket egyedülálló szülő, illetve más törvényes képviselő gondozza, vagy

· a gyermek tartósan beteg, illetve súlyosan fogyatékos, vagy

· a nagykorúvá vált gyermek esetén, ha megfelel az egyéb feltételeknek vagy

· a fentiekbe nem tartozó esetekben annak a gyermeknek, akinek családjában az egy főre jutó jövedelem nem haladja meg az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegétnek 130 %-át (2013-ban 37.050,- Ft) feltéve, 

· hogy a vagyoni helyzet vizsgálata során az egy főre jutó vagyon értéke nem haladja meg a törvényben meghatározott értéket.
f) krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatások

Egyre súlyosabb a gyermekek mentális állapota, a tanulási nehézséggel, magatartászavarral küzdő gyermekek száma folyamatosan növekszik. Krízishelyzetben a családok a TÁMASZ Családsegítő Központ és Gyermekjóléti Szolgálat segítségét vehetik igénybe, kik az önkormányzattal, az iskola, óvoda, védőnő, háziorvos bevonásával igyekeznek szakszerű segítséget nyújtani.

A TÁMASZ Családsegítő Központ és Gyermekjóléti Szolgálat feladata: a szociális és mentálhigiénés problémák miatt veszélyeztetett, illetve krízishelyzetbe került személyek, családok életvezetési képességének, az ilyen helyzethez vezető okok megelőzése, valamint a krízishelyzet megszüntetésének elősegítése. Tevékenységi körükbe tartozik a családi kohézió erősítése, a megküzdő képesség, a problémamegoldó készség kialakítása és fejlesztése a kliensekben, az egyének, családok és társintézmények természetes és mesterséges erőforrásainak mobilizálása, az önerő bevonása a segítő kapcsolatba, valamint fokozott preventív munka a gyermek-, ifjúság-, és családvédelem területén.
g) egészségfejlesztési, sport-, szabadidős és szünidős programokhoz való hozzáférés

Már az óvodában kezdik megismertetni a gyermekekkel a sport és az egészséges életmód fontosságát. Rendszeresen tartanak egészségnapot mind az óvoda, mind az iskola intézményében. 

Hetente több alkalommal testnevelési órákon próbálják megszerettetni a kis gyermekekkel a sportot, és hangsúlyozzák fontosságát.

h) gyermekétkeztetés (intézményi, hétvégi, szünidei) ingyenes tankönyv

A gyermek szociális helyzete alapján jogosult:

· a gyermekétkeztetés normatív kedvezményének, 

· természetbeni támogatásnak (július, november hónapban) 

· az ingyenes tankönyvnek az igénybevételére.
Tanévben az intézményekben lehetőségük nyílik a napi háromszori étkezés igénybevételére, azonban szünidőben és hétvégén a gyermekek részére semmiféle étkezési lehetőség nem nyílik az otthoni étkezésen kívül.
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megállapítása esetén a halmozottan hátrányos helyzetű óvodáskorú gyermekek és az 1-8. évfolyamon tanulók ingyenesen, míg a hátrányos helyzetű tanulók 50%-os térítési díj ellenében jogosultak étkeztetésben részesülni.

Ingyenes tankönyvellátásra, továbbá 50%-os mértékű kedvezményes étkezésre jogosult a vonatkozó jogszabályok alapján az a tanuló, aki tartósan beteg, testi, érzékszervi, értelmi, beszédfogyatékos, autista, több fogyatékosság együttes előfordulása esetén halmozottan fogyatékos, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül, három- vagy többgyermekes családban él. Ingyenes tankönyvellátásra jogosult az a tanuló is, aki: nagykorú és saját jogán iskoláztatási támogatásra jogosult, pszichés fejlődés zavarai miatt a nevelési, tanulási folyamatban tartósan és súlyosan akadályozott. 
A nyári gyermekétkeztetésnél az állam által az önkormányzatnak nyújtandó támogatás feltétele, hogy a települési önkormányzat vállalja, hogy (2012-ben) legalább 44, legfeljebb 54 munkanapon keresztül biztosítja a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő kiskorú gyermekek étkeztetését napi egyszeri melegétkeztetés formájában a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 151. § (1) bekezdés q) pontja alapján ingyenesen vagy kedvezményesen.

i) hátrányos megkülönböztetés, az egyenlő bánásmód követelményének megsértése a szolgáltatások nyújtásakor járási, önkormányzati adat, civil érdekképviselők észrevételei  

Megállapítható, hogy településünkön az elmúlt években nem történt sem az egyenlő bánásmóddal, sem az esélyegyenlőséggel kapcsolatos jogsértés. 

j) pozitív diszkrimináció (hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások) az ellátórendszerek keretein belül

A Bursa Hungarica Felsőoktatási Önkormányzati Ösztöndíjrendszer célja az esélyteremtés érdekében a hátrányos helyzetű, szociálisan rászoruló fiatalok felsőfokú tanulmányainak támogatása. E cél elérésének érdekében a kormány mind központi költségvetési, mind pedig önkormányzati forrásokat is mobilizál. A Bursa Hungarica többszintű támogatási rendszer, amelynek pénzügyi fedezeteként három forrás szolgál: a települési önkormányzatok által nyújtott támogatás; a megyei önkormányzatok által nyújtott támogatás és a felsőoktatási intézményi támogatás. A Bursa Hungarica ösztöndíj intézményi részének forrása a felsőoktatási intézmények költségvetésében megjelölt elkülönített forrás, melyet a felsőoktatási intézmények folyósítanak.

4.4 A kiemelt figyelmet igénylő gyermekek/tanulók, valamint fogyatékossággal élő gyerekek közoktatási lehetőségei és esélyegyenlősége

a) a hátrányos, illetve halmozottan hátrányos helyzetű, valamint sajátos nevelési igényű és beilleszkedési, tanulási, magatartási nehézséggel küzdő gyermekek/tanulók óvodai, iskolai ellátása

Az alábbiakban áttekintjük azokat a területeket, amelyek a jogszabályokban megjelennek, és a köznevelésre vonatkozóan határozzák meg az esélyegyenlőség biztosítását. 

Fogalmak:

Kiemelt figyelmet igénylő gyermekek, tanulók:

a) különleges bánásmódot igénylő gyermek, tanuló:

aa) sajátos nevelési igényű gyermek, tanuló,

ab) beilleszkedési, tanulási, magatartási nehézséggel küzdő gyermek, tanuló,

ac) kiemelten tehetséges gyermek, tanuló

(Nkntv. 4. §-ának 13. pontja)

Hátrányos és halmozottan hátrányos helyzet a köznevelésben: ld. a 4.1. pontban foglalt definíciót.

Sajátos nevelési igényű gyermekek, tanulók

Sajátos nevelési igényű gyermek, tanuló a mozgásszervi, érzékszervi, értelmi, beszédfogyatékos, több fogyatékosság együttes előfordulása esetén halmozottan fogyatékos, az autizmus spektrum zavarral vagy egyéb pszichés fejlődési zavarral (súlyos tanulási figyelem- vagy magatartásszabályozási zavarral) küzdők csoportja (Nkntv. 4. § 25. pont)

Beilleszkedési, tanulási, magatartási nehézséggel küzdő gyermekek, tanulók

Beilleszkedési, tanulási, magatartási nehézséggel küzdő gyermek, tanuló: az a különleges bánásmódot igénylő gyermek, tanuló, aki a szakértői bizottság szakértői véleménye alapján az életkorához viszonyítottan jelentősen alulteljesít, társas kapcsolati problémákkal, tanulási, magatartásszabályozási hiányosságokkal küzd, közösségbe való beilleszkedése, továbbá személyiségfejlődése nehezített vagy sajátos tendenciákat mutat, de nem minősül sajátos nevelési igényűnek (Nkntv. 4. § 3. pont).

Aránytalan teher

Ha a nevelés, a nevelés-oktatás körülményei az átlagos körülményekhez képest - a gyermek, a tanuló életkorát és sajátos nevelési igényeit figyelembe véve - lényegesen nehezebbek vagy jelentős költségnövekedést okoznak a gyermeknek, tanulónak vagy a szülőnek (Nkntv. 4. § 2. pont)

Az egyenlő bánásmód követelménye kiterjed minden olyan nevelésre, oktatásra, képzésre, amely államilag jóváhagyott vagy előírt követelmények alapján folyik, vagy amelynek megszervezéséhez az állam közvetlen normatív költségvetési támogatást nyújt, illetve amelyhez közvetve – így különösen közterhek elengedése, elszámolása vagy adójóváírás útján – hozzájárul. 

Az Ebktv. alapján mindenkit egyenlő bánásmód illet meg az oktatással és képzéssel kapcsolatban, így különösen az oktatásba történő bekapcsolódás feltételeinek meghatározása, a felvételi kérelmek elbírálása, az oktatás követelményeinek megállapítása és a követelménytámasztás, a teljesítmények értékelése, az oktatáshoz kapcsolódó szolgáltatások biztosítása és igénybevétele, az oktatással összefüggő juttatásokhoz való hozzáférés, a kollégiumi elhelyezés és ellátás, az oktatásban megszerezhető tanúsítványok, bizonyítványok, oklevelek kiadása, a pályaválasztási tanácsadáshoz való hozzáférés, valamint az oktatásban való részvétellel összefüggő jogviszony megszüntetése során. 

A halmozottan hátrányos helyzetben lévő gyermekek, tanulók elkülönítése társaiktól sérti az egyenlő bánásmód követelményét, ezért szükséges figyelemmel kísérni a működési körzetek kialakítását, az iskolai felvételi eljárást, az egyes csoportok, osztályok összetételét. 
b) a közneveléshez kapcsolódó kiegészítő szolgáltatások (pl. iskolára/óvodára jutó gyógypedagógusok, iskolapszichológusok száma stb.)

A közneveléshez kapcsolódó kiegészítő szolgáltatásokra vonatkozó információk nem állnak rendelkezésre.
c) hátrányos megkülönböztetés és jogellenes elkülönítés az oktatás, képzés területén, az intézmények között és az egyes intézményeken belüli szegregációs 

Hátrányos megkülönböztetés és jogellenes elkülönítés nincs a település oktatás képzési területén.

d) az intézmények között a tanulók iskolai eredményességében, az oktatás hatékonyságában mutatkozó eltérések

A tanulók iskola eredményességében nem mutatkozik eltérés.

e) pozitív diszkrimináció (hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások)

Pozitív diszkriminációra vonatkozó információ nem áll rendelkezésre.
4.5 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.

	A gyerekek helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön



	beazonosított problémák


	fejlesztési lehetőségek



	Szabadidő hasznos eltöltése nem megoldott 
	Szabadidő hasznos eltöltését szolgáló közösségi terek, programok létrehozása. Nyitott faluház


5. A nők helyzete, esélyegyenlősége

5.1 A nők gazdasági szerepe és esélyegyenlősége

Magyarországon a nők gazdasági aktivitása kisebb, mint a Nyugat-Európai országokban. A nők gazdasági aktivitását nagy mértékben befolyásolja társadalmi szerepvállalásuk.

A nők gazdasági aktivitásának fontos befolyásoló tényezője a gyereknevelés. Míg a férfiak körében a gyereknevelés – lényegében függetlenül a gyerek korától – valamelyest növeli a munkavállalás valószínűségét, az iskoláskor alatti vagy kisiskolás korú gyereket nevelő nők aktivitása lényegesen alacsonyabb, mint az azonos tulajdonságokkal rendelkező gyerektelen vagy idősebb gyereket nevelő nőké, a gyereknevelés aktivitáscsökkentő hatása annál nagyobb, minél kisebb a gyerek. Befolyásolja a nők gazdasági aktivitását a gyermekek száma is, a három vagy több gyermek radikálisan csökkenti a nők gazdasági aktivitását. A gyereküket egyedül nevelő nők inkább kívánnak munkát vállalni, mint az azonos tulajdonságokkal rendelkező, s ugyanannyi és ugyanolyan korú gyereket nevelő, de párkapcsolatban élő nőtársaik.

Markáns különbségek mutatkoznak a két nem között a munkavégzés keretei szerint. A nők között magasabb az alkalmazottak aránya, a férfiak viszont gyakrabban dolgoznak önfoglalkoztatóként (egyéni vállalkozók, társas vállalkozások dolgozó tulajdonosai).
a) foglalkoztatás és munkanélküliség a nők körében

	5.1.1. számú táblázat - Foglalkoztatás és munkanélküliség a nők körében

	év
	Munkavállalási korúak száma
	Foglalkoztatottak
	Munkanélküliek

	
	férfiak
	nők
	férfiak
	nők
	férfiak
	nők

	2008
	168
	156
	154
	146
	11
	10

	2009
	133
	155
	120
	140
	13
	15

	2010
	165
	154
	155
	138
	10
	16

	2011
	156
	170
	179
	161
	7
	9

	2012
	169
	145
	149
	131
	20
	14

	Forrás: TeIr és helyi adatgyűjtés
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b) nők részvétele foglalkoztatást segítő és képzési programokban 
A foglalkoztatást segítő képzési programokban való részvételről a Járási Munkaügyi Központ nem tudott adatot szolgáltatni, helyi adatbázis pedig nincsen.  

Országos adatok szerint a foglalkoztatást segítő és képzési programok elősegítik a munkavállalás esélyét.

Ugyanakkor a munkanélküli férfiak nagyobb eséllyel vesznek részt vállalkozás-támogatási programokba és vállnak vállalkozóvá. A bértámogatási programokba azonos eséllyel kerülnek be a nők és a férfiak.

c) alacsony iskolai végzettségű nők elhelyezkedési lehetőségei

A KSH adatai alapján a foglalkoztatás csökkenésére leginkább az alacsony iskolázottságnak (sem általános iskolai végzettséggel, sem szakképesítéssel nem rendelkezők) van hatása. A munkaerő-piaci esélyek tekintetében az egyik meghatározott tényező az iskolai végzettség, ami alapvető probléma a 45-60 év közötti nők körében. Az általános iskolai végzettséggel elérhető munkahelyek komoly fizikai erőnlétet kívánnak, amit egészségi vagy családi állapotuk miatt nem tudnak vállalni
d) hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén (pl. bérkülönbség)
A nők munkaerő-piaci hátrányos megkülönböztetése nehezen vizsgálható jelenség, megmutatkozhat a munkára való jelentkezéskor (ha a munkakör betöltésére mindkét nem képviselője alkalmas, azonos kvalitásokkal rendelkeznek, a munkáltató mégsem szeretne nőt alkalmazni), az azonos munkáért járó eltérő bérezésben, vagy az előmeneteli lehetőségek szűkösségében (üvegplafon-jelenség).

A nők esélyegyenlőségének sarkalatos kérdése „az egyenlő munkáért egyenlő bér” elvének érvényesülése. 
A nők férfiakkal szembeni kereseti hátránya mögött sokféle tényező együttes hatása áll. A keresetek színvonalát meghatározhatja a gazdasági ág, gazdálkodási forma, a munkavállaló személyes jellemzői (életkora, iskolai végzettsége, foglalkozása). A női keresetek hátránya a versenyszférában nagyobb, mint a költségvetési szférában. A két szektor közötti eltérés oka, hogy a közszférában alkalmazott illetmény-előmeneteli rendszerek szűkebb teret adnak a nemek szerinti különbségtételnek, mint a piaci szféra szabad béralkuja.

A település egészére vonatkozóan hátrányos megkülönböztetésre vonatkozó adatokkal nem rendelkezünk.

Az önkormányzatnál és intézményeinél dolgozók bére, keresete nem, korcsoport, beosztás, szakma vagy végzettség szerint évenként nyomon követhető, hátrányos megkülönböztetés nincs.  

5.2 A munkaerő-piaci és családi feladatok összeegyeztetését segítő szolgáltatások (pl. bölcsődei, családi napközi, óvodai férőhelyek, férőhelyhiány; közintézményekben rugalmas munkaidő, családbarát munkahelyi megoldások stb.)
A családi, magánéletbeli feladatok és felelősségek általában egyoldalúan a nőket terhelik, mivel általában túlnyomórészt ők látják el a gyerekeket és az időseket.

A nők munkaerő-piaci elhelyezkedése szempontjából lényeges a gyermekek számára nyújtott napközbeni ellátásokhoz történő hozzáférés. A gyermekek napközbeni ellátása megszervezhető - a gyermekek életkorának megfelelően - különösen bölcsődében, családi napköziben, családi gyermekfelügyelet vagy házi gyermekfelügyelet keretében, nyári napközis otthonban, valamint óvodában, iskolában.
5.3 Családtervezés, anya- és gyermekgondozás területe

	5.3. számú táblázat - Családtervezés, anya- és gyermekgondozás területe

	év
	védőnők száma
	0-3 év közötti gyermekek száma
	átlagos gyermekszám védőnőnként

	2008
	1
	11
	11

	2009
	1
	15
	15

	2010
	1
	14
	14

	2011
	1
	13
	13

	2012
	1
	12
	12

	Forrás: TeIR és helyi adatgyűjtés
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Ez az adattáblázat csak a Kustánszegen élő gyermekek számát mutatja a védőnőre esően. 

5.4 A nőket érő erőszak, családon belüli erőszak

A rendőrséggel történt konzultáció alapján megállapítható, hogy településünkön nem jellemző a nőket érő, illetve a családon belüli erőszak.
5.5 Krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatások (pl. anyaotthon, családok átmeneti otthona)

Krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatások településünkön nincsenek.
5.6 A nők szerepe a helyi közéletben
Az Alaptörvény XV. cikke rögzíti, hogy a nők és férfiak egyenjogúak, vagyis mind a nőket, mind a férfiakat azonos jogok kell, hogy megillessék minden polgári, politikai, gazdasági, szociális, kulturális jog tekintetében.
Az azonos jogok érvényesítéséhez elengedhetetlen a képviselet. A nők részvételére nemcsak a női nem reprezentálása miatt van szükség a politikában, azaz a közügyekről való döntési mechanizmusban, hanem mert ez szolgálja leginkább a közös érdeket.

5.7 A nőket helyi szinten fokozottan érintő társadalmi problémák és felszámolásukra irányuló kezdeményezések
Tapasztalatok alapján a leggyakrabban előforduló, a nőket helyi szinten foglalkoztató társadalmi probléma a munkanélküliség.
A munkanélküliség össztársadalmi probléma, melyet a Munkaügyi Központ, az Önkormányzat, szociális intézmények szoros együttműködésével létrehozott komplex programokkal lehet enyhíteni.

A kismamák problematikájának enyhítésére jó kezdeményezés a Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat szervezésében „Baba-Mama Csoport”.  A Községi Könyvtár és Művelődési Ház - a GYES-en, GYED-en lévő kismamák képzettségi szintjén is javítandó - különböző szakkörök, nyelvtanfolyamok, számítógép ismereti, felhasználói képzési programokat szervez.
5.8 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.

	A nők helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön



	beazonosított problémák


	fejlesztési lehetőségek



	Hátrányok a munkaerő- piacon, gyermekvállalás miatt
	kisgyermekes anyák foglalkoztatásának elősegítése, a gyermekek napközbeni ellátásnak biztosításával és a részmunkaidős foglalkoztatás ösztönzésével


6. Az idősek helyzete, esélyegyenlősége

6.1 Az időskorú népesség főbb jellemzői (pl. száma, aránya, jövedelmi helyzete, demográfiai trendek stb.)

	6.1.1. számú táblázat – Nyugdíjban, nyugdíjszerű ellátásban részesülők száma nemek szerint

	év
	nyugdíjban, nyugdíjszerű ellátásban részesülő férfiak száma
	nyugdíjban, nyugdíjszerű ellátásban részesülő nők száma
	összes nyugdíjas

	2008
	72
	120
	192

	2009
	71
	112
	183

	2010
	66
	104
	170

	2011
	66
	100
	166

	2012
	65
	100
	165

	Forrás: TeIR, KSH Tstar
	
	


2008 óta csökkent az idősek száma a községben. Viszont az élve születések számarányával összefüggésben mégis nagyon magas. 
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Kustánszegen az idősek számán nem állapítható meg, hogy évről évre nő vagy csökken. Az öregedési index viszont megmutatja, hogy a községre az elöregedés jellemző.
	6.3.2. számú táblázat - Időskorúak járadékában részesülők száma

	év
	időskorúak járadékában részesülők száma

	2008
	1

	2009
	0

	2010
	0

	2011
	1

	2012
	1

	Forrás: TeIR, KSH Tstar


[image: image23.emf]időskorúak járadékában részesülők (fő)

0

0,2

0,4

0,6

0,8

1

1,2

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017


Az időskorúak járadékban részesülők száma a 1. Ez a szám sem volt állandó 2008 óta. Mégis ez pozitív, hisz a többi időskorú embernek mégiscsak állandó ellátottsága van, így az önkormányzatot csak 1 ember havi juttatása terheli.

6.2 Idősek munkaerő-piaci helyzete

a) idősek, nyugdíjasok foglalkoztatottsága
A fenti adatokból megállapítható, hogy a regisztrált munkanélküliek számán belül nem magas az 55 év felettiek aránya, még kisebb az arány a tartós munkanélküliek esetében.

Kustánszegen a fő megélhetést a mezőgazdaság biztosítja, ezért jellemző, hogy a nyugdíjasok mezőgazdaságból származó bevétellel egészítik ki nyugdíjukat.
b) tevékeny időskor (pl. élethosszig tartó tanulás, idősek, nyugdíjasok foglalkoztatásának lehetőségei a közintézményekben, foglakoztatásukat támogató egyéb programok a településen)

A helyi idősek csak a Községi Könyvtár adta lehetőségeket tudják kihasználni. A községben nincs lehetőségük a tanulásra, képzésekre.

c) hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén

A diszkrimináció felmérése rendkívül nehéz. Azt tudjuk a szakirodalomból, hogy az idősebb korosztály sokkal jobban kiszolgáltatott a munkaerő-piaci diszkriminációnak, tehát nehezebben helyezkednek el, és a munkahelyi leépítések is előbb érik el őket.
Az a) pontban található táblázat adatai szerint azonban településünkön a regisztrált munkanélküliek számán belül nem magas az 55 év felettiek aránya, még kisebb az arány a tartós munkanélküliek esetében.

6.3 A közszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez, információhoz és a közösségi élet gyakorlásához való hozzáférés

a) az idősek egészségügyi és szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférése
Az idősek egészségügyi ellátásokhoz való hozzáférése az egészségügyi ellátórendszeren belül biztosított. Az egészségügyi alapellátást négy háziorvos és két fogszakorvos látja el a településen. Ezen kívül az önkormányzat a Zalaegerszegi Városi Kórházzal kötött egészségügyi ellátási szerződés keretében biztosítja a belgyógyászati, a nőgyógyászati, a szemészeti szakrendelést és a labor szolgáltatását. ezen kívül 
· Étkeztetés (alapellátás)
· Házi segítségnyújtás (alapellátás)
Az alapellátás megszervezésével a települési önkormányzat segítséget nyújt a szociálisan rászorulók részére saját otthonukban és lakókörnyezetükben önálló életvitelük fenntartásában, valamint egészségi állapotukból, mentális helyzetükből vagy más okból származó problémák megoldásában..

b) kulturális, közművelődési szolgáltatásokhoz való hozzáférés

A Községi Könyvtár látja el a feladatot.

c) idősek informatikai jártassága

Kevés idős ember jártas az informatika világában. Sajnos a településen nincs lehetőség az idősek taníttatására, fejlesztésére.

6.4 Az időseket, az életkorral járó sajátos igények kielégítését célzó programok a településen

A községben nincs megfelelő lehetőség az időskorúak számára biztosított programok fejlesztésére.
6.5 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.
	Az idősek helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön



	beazonosított problémák


	fejlesztési lehetőségek



	Kulturális, közművelődési szolgáltatásokhoz való hozzáférés lehetősége kevés, programok hiánya
	Kulturális, közművelődési lehetőségek biztosítása. Több program szervezése.


7. A fogyatékkal élők helyzete, esélyegyenlősége

7.1 A településen fogyatékossággal élő személyek főbb jellemzői, sajátos problémái
Fogyatékos személy: aki érzékszervi - így különösen látás-, hallásszervi, mozgásszervi, értelmi képességeit jelentős mértékben vagy egyáltalán nem birtokolja, illetőleg a kommunikációjában számottevően korlátozott, és ez számára tartós hátrányt jelent a társadalmi életben való aktív részvétel során. 

A Fogyatékossággal élő személyek jogairól szóló egyezmény és az ahhoz kapcsolódó Fakultatív Jegyzőkönyv kihirdetéséről szóló 2007. évi XCII. törvény 1 cikk szerint fogyatékos személy minden olyan személy, aki hosszan tartó fizikai, értelmi, mentális vagy érzékszervi károsodással él, amely számos egyéb akadállyal együtt korlátozhatja az adott személy teljes, hatékony és másokkal egyenlő társadalmi szerepvállalását.

	7.1.1 számú táblázat - Megváltozott munkaképességű személyek szociális ellátásaiban részesülők száma

	év
	megváltozott munkaképességű személyek ellátásaiban részesülők száma
	egészségkárosodott személyek szociális ellátásaiban részesülők száma

	2008
	8
	0

	2009
	7
	0

	2010
	5
	0

	2011
	4
	0

	2012
	2
	0

	Forrás: TeIR, KSH Tstar
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Településünkön kevés a foglalkoztatási lehetőség a fogyatékkal élők számára, nem megoldott a foglalkoztatáshoz szükséges akadálymentesítés, nem biztosítottak különleges eszközök és feltételek. Jelenleg nincs a településen csak fogyatékkal élőket, vagy megváltozott munkaképességűeket foglalkoztató munkáltató, viszont a kustánszegi általános iskola alsó tagozatos tagintézményében 1 fő alkalmazott – takarítói álláskörben- fogyatékkal élő.
	7.1.2. számú táblázat - Nappali ellátásban részesülő fogyatékos személyek száma

	év
	Nappali ellátásban részesülő fogyatékos személyek száma

	
	önkormányzati fenntartású intézményben 
	egyházi fenntartású intézményben
	civil fenntartású intézményben 

	2008
	0
	0
	0

	2009
	0
	0
	0

	2010
	0
	0
	0

	2011
	0
	0
	0

	2012
	0
	0
	0

	Forrás: TeIR, KSH Tstar; a központi, és helyi adatok




a) fogyatékkal élők foglalkoztatásának lehetőségei, foglalkoztatottsága (pl. védett foglalkoztatás, közfoglalkoztatás)
A fentiekben említett 1 fő alkalmazása.
b) hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén
A településen nincs ilyenről tudomásunk.
c) önálló életvitelt támogató helyi intézmények, szolgáltatások, programok

A község nem rendelkezik sem idősek otthonával, sem a fogyatékkal élők számára biztosított otthonnal.
7.2 Fogyatékkal élő személyek pénzbeli és természetbeni ellátása, kedvezményei

A Kustánszegi Önkormányzati Hivatalnak nincs konkrét fogyatékkal élők részére nyújtott pénzbeli juttatása, viszont a közgyógyellátásban részesítettek között van fogyatékkal élő.
7.3 A közszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez, információhoz és a közösségi élet gyakorlásához való hozzáférés lehetőségei, akadálymentesítés

a) települési önkormányzati tulajdonban lévő középületek akadálymentesítettsége

A községben a középületek nincsenek akadálymentesítve. A jelenlegi IKSZT pályázat elősegíti ennek a problémának a megoldását.

b) közszolgáltatásokhoz, kulturális és sportprogramokhoz való hozzáférés lehetőségei, fizikai, információs és kommunikációs akadálymentesítettség, lakóépületek, szolgáltató épületek akadálymentesítettsége

A fogyatékos személy számára jogszabályban meghatározottak szerint - figyelembe véve a különböző fogyatékossági csoportok eltérő speciális szükségleteit - biztosítani kell a közszolgáltatásokhoz való egyenlő esélyű hozzáférést.

c) munkahelyek akadálymentesítettsége
A községben nem megoldott. Az általános iskola kivételével.
d) közösségi közlekedés, járdák, parkok akadálymentesítettsége
Nem  megoldott. 
e) fogyatékos személyek számára rendelkezésre álló helyi szolgáltatások (pl. speciális közlekedési megoldások, fogyatékosok nappali intézménye, stb.)
Lehetőséget kínál az önkormányzati falubusz a városba való bejutáshoz.

f) pozitív diszkrimináció (hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások)

Az önkormányzat próbál segíteni, támogat minden olyan civil szervezetet, alapítványt, amelyek hátránykompenzáló szolgáltatásokat nyújtanak, vagy kívánnak bevezetni.

7.4 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása
	A fogyatékkal élők helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön



	beazonosított problémák


	fejlesztési lehetőségek



	Akadálymentesítés nem megoldott
	Akadálymentesítés megvalósítása, pályázati források bevonásával az akadálymentesítettség fejlesztése


8. Helyi partnerség, lakossági önszerveződések, civil szervezetek és for-profit szereplők társadalmi felelősségvállalása

a) a 3–7. pontban szereplő területeket érintő civil, egyházi szolgáltató és érdekvédelmi szervezetek, önszerveződések feltérképezése (pl. közfeladatot ellátó szervezetek száma közfeladatonként bemutatva, önkéntesek száma, partnerségi megállapodások száma stb.)

A községben működő Sportegyesület biztosít sportolási lehetőségeket, valamint kulturális összejöveteleket az önkormányzattal közösen.

b) önkormányzati, nemzetiségi önkormányzati, egyházi és civil szektor közötti partnerség bemutatása
Az önkormányzat a településen működő civil szervezetek egy részét költségvetéséből anyagilag is támogatja. Ezen kívül az önkormányzat különböző kedvezményekben részesíti az egyes szervezeteket. Például a civil szervezetek önkormányzati rendeletben meghatározott esetekben térítésmentesen vehetik igénybe a Községi Könyvtár és Művelődési Ház közösségi helyiségeit és szakmai segítségét.
c) önkormányzatok közötti, illetve térségi, területi társulásokkal való partnerség
A település tagja a Zalaegerszeg és Térsége Többcélú Kistérségi Társulásnak.
d) a nemzetiségi önkormányzatok célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenlőségi tevékenysége
A községben nincs nemzetiségi önkormányzat.
e) civil szervezetek célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenlőségi tevékenysége

A Sportegyesület biztosítja a sportolási lehetőségeket.

f) for-profit szereplők részvétele a helyi esélyegyenlőségi feladatok ellátásában.

A for-profit szereplők főként a foglalkoztatás terén tudnak bekapcsolódni az esélyegyenlőségi feladatokba. 

9. A helyi esélyegyenlőségi program nyilvánossága

a) a helyzetelemzésben meghatározott esélyegyenlőségi problémák kapcsán érintett nemzetiségi önkormányzatok, egyéb partnerek (állami vagy önkormányzati intézmények, egyházak, civil szervezetek, stb.) bevonásának eszközei és eljárásai a helyi esélyegyenlőségi program elkészítésének folyamatába

Az esélyegyenlőségi program előkészítésének folyamatában nagy hangsúly helyeződött a minél szélesebb körű adatgyűjtés megszervezésére. Az adatgyűjtésbe bevontak: Önkormányzati Hivatal, az egészségügyi alapszolgáltatásban résztvevők, a szociális szolgáltatásokat nyújtó intézmény, a közművelődést szervező intézmény, köznevelési intézmények.

Az előkészítésben együttműködő partnerek bevonásának módszere az online, illetve telefonos kapcsolattartásra épült, az egyes esélyegyenlőségi csoportokkal kapcsolatos problémák feltárására, majd az elkészült dokumentum-tervezet véleményezésére koncentrálódott.

b)az a) pont szerinti szervezetek és a lakosság végrehajtással kapcsolatos észrevételeinek visszacsatolását szolgáló eszközök bemutatása.
Az a) pont szerinti szervezetek részére az esélyegyenlőségi program tervezete megküldésre került, írásban megtehették észrevételeiket.

Az esélyegyenlőségi program tervezete társadalmi vitára bocsátása a hirdető táblán való kifüggesztéssel, illetve a honlapon való megjelenéssel biztosított volt.

Kustánszeg Község Önkormányzatának Esélyegyenlőségi Programja a Kustánszegi Önkormányzati Hivatalban ügyfélfogadási időben bármikor a lakosok rendelkezésére áll, valamint az önkormányzat honlapján közzétételre kerül, így a város teljes lakosságának hozzáférése biztosítottá válik a tervezett esélyegyenlőség folyamatok, tevékenységek megismerésére és a megvalósítás folyamatos ellenőrzésére. 

A Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Terve (HEP IT)
1. A HEP IT részletei
A helyzetelemzés megállapításainak összegzése

	Célcsoport
	Következtetések

	
	problémák beazonosítása 

rövid megnevezéssel
	fejlesztési lehetőségek meghatározása 

rövid címmel

	Romák és/vagy mélyszegény-ségben élők
	Magas a nyilvántartott álláskeresők száma
	A munkaügyi központtal továbbra is együttműködve munkahelyek közvetítése, létesítése

	Gyermekek
	Szabadidő hasznos eltöltése nem megoldott 
	Szabadidő hasznos eltöltését szolgáló közösségi terek, programok létrehozása. Nyitott faluház

	Idősek
	Kulturális, közművelődési szolgáltatásokhoz való hozzáférés lehetősége kevés, programok hiánya
	Kulturális, közművelődési lehetőségek biztosítása. Több program szervezése.

	Nők
	Hátrányok a munkaerő- piacon, gyermekvállalás miatt
	kisgyermekes anyák foglalkoztatásának elősegítése, a gyermekek napközbeni ellátásnak biztosításával és a részmunkaidős foglalkoztatás ösztönzésével

	Fogyatékkal élők
	Akadálymentesítés nem megoldott
	Akadálymentesítés megvalósítása, pályázati források bevonásával az akadálymentesítettség fejlesztése


A beavatkozások megvalósítói
	Célcsoport
	Következtetésben megjelölt 

beavatkozási terület, mint

  intézkedés címe, megnevezése
	Az intézkedésbe bevont 

aktorok és partnerek 

– kiemelve a felelőst

	Romák és/vagy mélyszegény-ségben élők
	A munkaügyi központtal továbbra is együttműködve munkahelyek közvetítése, létesítése
	Kustánszeg Község Önkormányzata

Járási Munkaügyi Központ

Felelős: polgármester

	Gyermekek
	Szabadidő hasznos eltöltését szolgáló közösségi terek, programok létrehozása. Nyitott faluház
	Általános Iskola

Kustánszeg Község Önkormányzata

Felelős: polgármester, szegi Ált. isk. igazgatója

	Idősek
	Kulturális, közművelődési lehetőségek biztosítása. Több program szervezése.
	Kustánszeg Község Önkormányzata

Felelős: polgármester

	Nők
	Kisgyermekes anyák foglalkoztatásának elősegítése, a gyermekek napközbeni ellátásnak biztosításával és a részmunkaidős foglalkoztatás ösztönzésével
	Kustánszegi Önkormányzati Hivatal

Járási Munkaügyi Központ

Felelős: Teskándi Közös Önkormányzati Hivatal jegyzője

	Fogyatékkal élők
	Akadálymentesítés megvalósítása, pályázati források bevonásával az akadálymentesítettség fejlesztése
	Kustánszeg Község Önkormányzata 

Felelős: polgármester


Jövőképünk

Olyan településen kívánunk élni, ahol a romák a falu lakossága részeként élnek.
Fontos számunkra, hogy a mélyszegénységben élők számára új lehetőségeket tudjunk kínálni az életvitelük javításába.
Kiemelt területnek tartjuk a gyerekek fejlesztését és sportolási lehetőségének javítását.
Folyamatosan odafigyelünk az idősek kikapcsolódási lehetőségének gyakoriságára.
Elengedhetetlennek tartjuk a nők esetén a szülés utáni munkába állásának lehetőségét.
Különös figyelmet fordítunk a fogyatékkal élők megfelelő ellátására.
Az intézkedési területek részletes kifejtése
Romák és/vagy mélyszegénységben élők:
	Intézkedés címe:
	A munkaügyi központtal továbbra is együttműködve munkahelyek közvetítése, létesítése

	Feltárt probléma

(kiinduló értékekkel)
	Magas a nyilvántartott álláskeresők száma

	Célok - 

Általános megfogalmazás és rövid-, közép- és hosszútávú időegységekre bontásban
	Rövidtávú cél: foglalkoztatottság, helyi munkahelyek pontos feltérképezése

Középtávú célkitűzés: hátrányos helyzetű csoportok munkaerő-piaci helyzetének javítása,

Hosszútávon legfőbb célkitűzéseink: munkanélküliség számának csökkentése.

	Tevékenységek

(a beavatkozás tartalma) pontokba szedve
	· Munkanélküliek iskolázottsági szint, felnőttoktatásra való igény pontos felmérése

· Munkaügyi központtal együttműködve munkahelyek létesítése, közfoglalkoztatás

	Résztvevők és

felelős
	Intézményvezetők, önkormányzat, jegyző

	Partnerek
	Önkormányzat, Munkaügyi központ

	Határidő(k) pontokba szedve
	2013.: felmérések készítése, elemzése munkanélküliek iskolázottságáról, pontos számáról, közfoglalkoztatási programok szervezése

2014.: közfoglalkoztatás elindítása
2015.- 2018.: további munkahelyek teremtése 



	Eredményességi mutatók és annak dokumentáltsága, forrása

(rövid, közép és hosszútávon), valamint fenntarthatósága
	Önkormányzat éves beszámolója

Munkavállalók számának növekedési tendenciája

Mélyszegénységben élők számának csökkenése



	Kockázatok 
és csökkentésük eszközei
	Forráshiány, együttműködés hiánya

	Szükséges erőforrások
	Tárgyi eszközök, személyek, önkéntes személyek, anyagi források


Gyermekek:
	Intézkedés címe:
	Szabadidő hasznos eltöltését szolgáló közösségi terek, programok létrehozása. Nyitott faluház

	Feltárt probléma

(kiinduló értékekkel)
	Szabadidő hasznos eltöltése nem megoldott

	Célok - 

Általános megfogalmazás és rövid-, közép- és hosszútávú időegységekre bontásban
	Rövidtávon gyermekek kulturális programokhoz, sportolási lehetőség iránti igényének pontos feltárása

Középtávú célként forrás megteremtése kulturális programok szervezéséhez, sportolási lehetőség eléréséhez, játszótér kialakításához. 

Hosszú távú célként: kulturális, sport programok szervezése

	Tevékenységek

(a beavatkozás tartalma) pontokba szedve
	· gyermekek kulturális programokhoz, sportolási lehetőség iránti igényének felmérése

· problémák beazonosítása

· szükséges forrás felmérése, megteremtése
· feltárt problémák orvoslása

· kulturális, sportprogramok szervezése

	Résztvevők és

felelős
	Intézményvezetők, önkormányzat, jegyző

	Partnerek
	Önkormányzat, Óvoda, Iskola, 

	Határidő(k) pontokba szedve
	2013.: felmérések készítése, elemzése, problémák beazonosítása, megoldásra javaslattétel

2014.-2018.: programok szervezése

	Eredményességi mutatók és annak dokumentáltsága, forrása

(rövid, közép és hosszútávon), valamint fenntarthatósága
	Önkormányzat éves beszámolója



	Kockázatok 
és csökkentésük eszközei
	Forráshiány, együttműködés hiánya

	Szükséges erőforrások
	Tárgyi eszközök, személyek, önkéntes személyek, anyagi források


Idősek:
	Intézkedés címe:
	Kulturális, közművelődési lehetőségek biztosítása. Több program szervezése.

	Feltárt probléma

(kiinduló értékekkel)
	Kulturális, közművelődési szolgáltatásokhoz való hozzáférés lehetősége kevés, programok hiánya

	Célok - 

Általános megfogalmazás és rövid-, közép- és hosszútávú időegységekre bontásban
	Egyre többen vegyenek részt a szervezett programokon

Rövidtávú cél: a programokba bekapcsolódók száma növekszik

Középtávú cél: Egyre több kezdeményezés, program indul el a településen
Hosszútávú cél: a folyamatosan megvalósuló programok száma növekszik

	Tevékenységek

(a beavatkozás tartalma) pontokba szedve
	- Igények felmérése a programok témájára vonatkozóan
- Programok  folyamatos szervezése

	Résztvevők és

felelős
	Kustánszegi Község Önkormányzata

	Partnerek
	Helyi civil egyesület

	Határidő(k) pontokba szedve
	2013.: felmérések készítése, elemzése, problémák beazonosítása, megoldásra javaslattétel

2014.-2018.: programok szervezése

	Eredményességi mutatók és annak dokumentáltsága, forrása

(rövid, közép és hosszútávon), valamint fenntarthatósága
	Eredményességi mutatók: a programok száma

Dokumentáltság: az intézménynél dokumentálva

Fenntarthatósága: folyamatos tevékenységgel biztosítható

	Kockázatok 
és csökkentésük eszközei
	Kockázat: Érdektelenség a programok iránt

Kockázat csökkentésének eszközei: Az idősek széleskörű informálása a programokról

	Szükséges erőforrások
	Humán


Nők:
	Intézkedés címe:
	Kisgyermekes anyák foglalkoztatásának elősegítése, a gyermekek napközbeni ellátásnak biztosításával és a részmunkaidős foglalkoztatás ösztönzésével.

	Feltárt probléma

(kiinduló értékekkel)
	Hátrányok a munkaerő- piacon, gyermekvállalás miatt

	Célok - 

Általános megfogalmazás és rövid-, közép- és hosszútávú időegységekre bontásban
	Rövidtávú cél: foglalkoztatottság, helyi munkahelyek pontos feltérképezése

Középtávú célkitűzés: nők munkaerő-piaci helyzetének javítása,

Hosszútávon legfőbb célkitűzéseink: munkanélküliség számának csökkentése.

	Tevékenységek

(a beavatkozás tartalma) pontokba szedve
	· Munkanélküliek iskolázottsági szint, felnőttoktatásra való igény pontos felmérése

· Munkaügyi központtal együttműködve munkahelyek létesítése, közfoglalkoztatás

	Résztvevők és

felelős
	Intézményvezetők, önkormányzat, jegyző

	Partnerek
	Önkormányzat, Munkaügyi központ

	Határidő(k) pontokba szedve
	2013.: felmérések készítése, elemzése munkanélküliek iskolázottságáról, pontos számáról, közfoglalkoztatási programok szervezése

2014.: közfoglalkoztatás elindítása

2015.- 2018.: további munkahelyek teremtése 



	Eredményességi mutatók és annak dokumentáltsága, forrása

(rövid, közép és hosszútávon), valamint fenntarthatósága
	Önkormányzat éves beszámolója

Munkavállalók számának növekedési tendenciája



	Kockázatok 
és csökkentésük eszközei
	Forráshiány, együttműködés hiánya

	Szükséges erőforrások
	Tárgyi eszközök, személyek, önkéntes személyek, anyagi források


Fogyatékkal élők:

	Intézkedés címe:
	Akadálymentesítés megvalósítása, pályázati források bevonásával az akadálymentesítettség fejlesztése

	Feltárt probléma

(kiinduló értékekkel)
	Akadálymentesítés nem megoldott

	Célok - 

Általános megfogalmazás és rövid-, közép- és hosszútávú időegységekre bontásban
	Rövid távon: fogyatékkal élők helyzetének, igényeinek pontos felmérése, problémák beazonosítása

Középtávon: teljes akadálymentesítés kidolgozása, forrás megkeresése 

Hosszútávon: teljes akadálymentesítés megvalósítása

	Tevékenységek

(a beavatkozás tartalma) pontokba szedve
	· fogyatékkal élők helyzetének felmérése, elemzése

· akadálymentesítési terv kidolgozása

· költségvetés készítése

· forrás előteremtése

· teljes akadálymentesítés megvalósítása

	Résztvevők és

felelős
	Önkormányzat

	Partnerek
	Önkormányzat

	Határidő(k) pontokba szedve
	2014.: felmérések készítése, elemzése, probléma megoldására javaslat tétel

2015.-2018.: akadálymentesítettség megvalósítása



	Eredményességi mutatók és annak dokumentáltsága, forrása

(rövid, közép és hosszútávon), valamint fenntarthatósága
	Önkormányzat éves beszámolója



	Kockázatok 
és csökkentésük eszközei
	Forráshiány, együttműködés hiánya

	Szükséges erőforrások
	Tárgyi eszközök, személyek, önkéntes személyek, anyagi források


2. Összegző táblázat - A Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Terve (HEP IT)
3. melléklet a 2/2012. (VI. 5.) EMMI rendelethez

	
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	G
	H
	I
	J

	Intézkedés sorszáma
	Az intézkedés címe, megnevezése
	A helyzetelemzés következtetéseiben feltárt esélyegyenlőségi probléma megnevezése
	Az intézkedéssel elérni kívánt cél
	A célkitűzés összhangja egyéb stratégiai dokumentumokkal
	Az intézkedés tartalma
	Az intézkedés felelőse
	Az intézkedés megvalósításának határideje
	Az intézkedés eredményességét mérő indikátor(ok)
	Az intézkedés megvalósításához szükséges erőforrások 
(humán, pénzügyi, technikai)
	Az intézkedés eredményeinek fenntarthatósága

	I. A mélyszegénységben élők és a romák esélyegyenlősége

	1
	A munkaügyi központtal továbbra is együttműködve munkahelyek közvetítése, létesítése
	Magas a nyilvántartott álláskeresők száma
	Munkanélküliek számának csökkenése
	Gazdasági program 2011-2014. évekre
	Igények felmérése, közfoglalkoztatás szervezése, munkahelyek létesítése
	Kustánszegi Önkormányzat
	2018.
	Közfoglalkoztatásban résztvevők száma
	Pénzügyi és humán
	Folyamatos tevékenységgel biztosítható

	II. A gyermekek esélyegyenlősége

	1
	Szabadidő hasznos eltöltését szolgáló közösségi terek, programok létrehozása. Nyitott faluház
	Szabadidő hasznos eltöltése nem megoldott
	A gyermekek számára folyamatos szabadidős programok szervezése
	Közoktatási Esélyegyenlőségi Intézkedési Terv 
	Igények felmérése és foglalkozások szervezése
	Kustánszegi Önkormányzat
	2018.
	Szabadidős programok száma
	Humán
	Folyamatos tevékenységgel biztosítható

	III. A nők esélyegyenlősége

	1
	Kisgyermekes anyák foglalkoztatásának elősegítése, a gyermekek napközbeni ellátásnak biztosításával és a részmunkaidős foglalkoztatás ösztönzésével
	Hátrányok a munkaerő- piacon, gyermekvállalás miatt
	Munkanélküliek számának csökkenése
	Gazdasági program 2011-2014. évekre
	Igények felmérése, közfoglalkoztatás szervezése, munkahelyek létesítése
	Kustánszegi Önkormányzat
	2018.
	A munkavállaló nők száma növekszik
	Humán
	Folyamatos tevékenységgel biztosítható

	IV. Az idősek esélyegyenlősége

	1
	Kulturális, közművelődési lehetőségek biztosítása. Több program szervezése
	Kulturális, közművelődési szolgáltatásokhoz való hozzáférés lehetősége kevés, programok hiánya
	Több idős vegyen részt a szervezett programokon
	Szociális Szolgáltatási Koncepciója
	Igények felmérése a programok témájára vonatkozóan és a programok szervezése
	Kustánszegi Önkormányzat
	2018.
	Programok száma
	Humán
	Folyamatos tevékenységgel biztosítható

	V. A fogyatékkal élők esélyegyenlősége

	1
	Akadálymentesítés megvalósítása, pályázati források bevonásával az akadálymentesítettség fejlesztése
	Az akadálymentesítése nem megoldott
	A közintézmények teljes akadálymentesítése
	Kustánszeg Község Önkormányzatának költségvetési koncepciója
	Pályázati lehetőségek keresése, pályázatok beadása és megvalósítása
	Kustánszegi Önkormányzat
	2018.
	Akadálymentesített közintézmények számának növekedése
	Pénzügyi és humán
	Az akadálymentesített épületek megóvása


3. Megvalósítás

A megvalósítás előkészítése
Önkormányzatunk az általa fenntartott intézmények vezetői számára feladatul adja és ellenőrzi, a településen működő nem önkormányzati fenntartású intézmények vezetőit pedig partneri viszony során kéri, hogy a Helyi Esélyegyenlőségi Programot valósítsák meg, illetve támogassák. 

Önkormányzatunk azt is kéri intézményeitől és partnereitől, hogy vizsgálják meg, és a program elfogadását követően biztosítsák, hogy az intézményük működését érintő, és az esélyegyenlőség szempontjából fontos egyéb közszolgáltatásokat meghatározó stratégiai dokumentumokba és iránymutatásokba épüljenek be és érvényesüljenek az egyenlő bánásmódra és esélyegyenlőségre vonatkozó azon kötelezettségek, melyek az önkormányzat Helyi Esélyegyenlőségi Programjában részletes leírásra kerültek. 

Önkormányzatunk elvárja, hogy intézményei a Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Tervében szereplő vállalásokról, az őket érintő konkrét feladatokról intézményi szintű akcióterveket és évente cselekvési ütemterveket készítsenek. 
Önkormányzatunk a HEP kidolgozására és megvalósítására, továbbá értékelésére, ellenőrzésére és az ennek során nyert információk visszacsatolására, valamint a programba történő beépítésének garantálására Helyi Esélyegyenlőségi Programért Felelős Fórumot hoz létre és működtet. 

A fentiekkel kívánjuk biztosítani, hogy az HEP IT-ben vállalt feladatok településünkön maradéktalanul megvalósuljanak.

A megvalósítás folyamata

A Helyi Esélyegyenlőségi Programban foglaltak végrehajtásának ellenőrzése érdekében HEP Fórumot hozunk létre. 

A HEP Fórum feladatai:
- az HEP IT megvalósulásának figyelemmel kísérése, a kötelezettségek teljesítésének nyomon követése, dokumentálása, és mindezekről a település képviselő-testületének rendszeres tájékoztatása,
- annak figyelemmel kísérése, hogy a megelőző időszakban végrehajtott intézkedések elősegítették-e a kitűzött célok megvalósulását, és az ezen tapasztalatok alapján esetleges új beavatkozások meghatározása

- a HEP IT-ben lefektetett célok megvalósulásához szükséges beavatkozások évenkénti felülvizsgálata, a HEP IT aktualizálása, 

- az esetleges változások beépítése a HEP IT-be, a módosított HEP IT előkészítése képviselő-testületi döntésre

- az esélyegyenlőséggel összefüggő problémák megvitatása

- a HEP IT és az elért eredmények nyilvánosság elé tárása, kommunikálása

Az esélyegyenlőség fókuszban lévő célcsoportjaihoz és/vagy kiemelt problématerületekre a terület aktorainak részvételével tematikus munkacsoportokat alakítunk az adott területen kitűzött célok megvalósítása érdekében. A munkacsoportok vezetői egyben tagjai az Esélyegyenlőségi Fórumnak is, a munkacsoportok rendszeresen (minimum évente) beszámolnak munkájukról az Esélyegyenlőségi Fórum számára. A munkacsoportok éves munkatervvel rendelkeznek.

[image: image25]
A HEP Fórum működése:
A Fórum legalább évente, de szükség esetén ennél gyakrabban ülésezik.
A Fórum működését megfelelően dokumentálja, üléseiről jegyzőkönyv készül.
A Fórum javaslatot tesz az HEP IT megvalósulásáról készített beszámoló elfogadására, vagy átdolgoztatására, valamint szükség szerinti módosítására.
A HEP Fórum egy-egy beavatkozási terület végrehajtására felelőst jelölhet ki tagjai közül, illetve újabb munkacsoportokat hozhat létre.

Monitoring és visszacsatolás

A Helyi Esélyegyenlőségi Program megvalósulását, végrehajtását a HEP Fórum ellenőrzi, és javaslatot készít a HEP szükség szerinti aktualizálására az egyes beavatkozási területek felelőseinek, illetve a létrehozott munkacsoportok beszámolóinak alapján.

Nyilvánosság

A program elfogadását megelőzően, a véleménynyilvánítás lehetőségének biztosítása érdekében nyilvános fórumot hívunk össze. 
A véleményformálás lehetőségét biztosítja az Helyi Esélyegyenlőségi Program nyilvánosságra hozatala is, valamint a megvalósítás folyamatát koordináló HEP Fórum első ülésének mihamarabbi összehívása. 

A nyilvánosság folyamatos biztosítására legalább évente tájékoztatjuk a program megvalósításában elért eredményekről, a monitoring eredményeiről a település döntéshozóit, tisztségviselőit, az intézményeket és az együttműködő szakmai és társadalmi partnerek képviselőit.

A HEP Fórum által végzett éves monitoring vizsgálatok eredményeit nyilvánosságra hozzuk a személyes adatok védelmének biztosítása mellett. A nyilvánosság biztosítására az önkormányzat honlapja, a helyi média áll rendelkezésre. Az eredményekre felhívjuk a figyelmet az önkormányzat és intézményeinek különböző rendezvényein, beépítjük kiadványainkba, a tolerancia, a befogadás, a hátrányos helyzetűek támogatásának fontosságát igyekszünk megértetni a lakossággal, a támogató szakmai és társadalmi környezet kialakítása érdekében.

Kötelezettségek és felelősség

Az esélyegyenlőséggel összefüggő feladatokért az alábbi személyek/csoportok felelősek:
A Helyi Esélyegyenlőségi Program végrehajtásáért az önkormányzat részéről a Polgármester felel.: 

· Az ő feladata és felelőssége a HEP Fórum létrejöttének szervezése, működésének sokoldalú támogatása, az önkormányzat és a HEP Fórum közötti kapcsolat biztosítása.

· Folyamatosan együttműködik a HEP Fórum vezetőjével.

· Felelősségi körébe tartozó, az alábbiakban felsorolt tevékenységeit a HEP Fórum vagy annak valamely munkacsoportjának bevonásával és támogatásával végzi. Így 

· Felel azért, hogy a település minden lakója és az érintett szakmai és társadalmi partnerek számára elérhető legyen a Helyi Esélyegyenlőségi Program. 

· Figyelemmel kíséri azt, hogy az önkormányzat döntéshozói, tisztségviselői és intézményeinek dolgozói megismerik és követik a HEP-ben foglaltakat. 

· Támogatnia kell, hogy az önkormányzat, illetve intézményeinek vezetői minden ponton megkapják a szükséges felkészítést és segítséget a HEP végrehajtásához. 

· Kötelessége az egyenlő bánásmód elvét sértő esetekben meg tennie a szükséges lépéseket, vizsgálatot kezdeményezni, és a jogsértés következményeinek elhárításáról intézkedni 

A HEP Fórum vezetőjének feladata és felelőssége:

· a HEP IT megvalósításának koordinálása (a HEP IT-ben érintett felek tevékenységének összehangolása, instruálása), 

· a HEP IT végrehajtásának nyomon követése, 

· az esélyegyenlőség sérülésére vonatkozó esetleges panaszok kivizsgálása az önkormányzat felelősével közösen

· a HEP Fórum összehívása és működtetése.

A település vezetése, az önkormányzat tisztségviselői és a települési intézmények vezetői 

· felelősek azért, hogy ismerjék az egyenlő bánásmódra és esélyegyenlőségre vonatkozó jogi előírásokat, biztosítsák a diszkriminációmentes intézményi szolgáltatásokat, a befogadó és toleráns légkört, és megragadjanak minden alkalmat, hogy az esélyegyenlőséggel kapcsolatos ismereteiket bővítő képzésen, egyéb programon részt vegyenek. 

· Felelősségük továbbá, hogy ismerjék a HEP IT-ben foglaltakat és közreműködjenek annak megvalósításában.

· Az esélyegyenlőség sérülése esetén hivatalosan jelezzék azt a HEP IT kijelölt irányítóinak.

· Az önkormányzati intézmények vezetői intézményi akciótervben gondoskodjanak az Esélyegyenlőségi Programban foglaltaknak az intézményükben történő maradéktalan érvényesüléséről.

Minden, az önkormányzattal és annak intézményeivel szerződéses viszonyban álló, számukra szolgáltatást nyújtó fél felelőssége, hogy megismerje a HEP IT-t, magára nézve kötelezőként kövesse azt, és megfeleljen az elvárásainak, amelyre vonatkozó passzust a jövőben bele kell foglalni a szerződésbe. Szükséges továbbá, hogy a jogszabály által előírt feladat-megosztás, együttműködési kötelezettség alapján a települési önkormányzattal kapcsolatban álló szereplők ismerjék a HEP-ot, annak megvalósításában aktív szerepet vállaljanak. (Ld. pl. a köznevelési intézmények fenntartása és működtetése.)
Érvényesülés, módosítás

Amennyiben a kétévente előírt – de ennél gyakrabban, pl. évente is elvégezhető -  felülvizsgálat során kiderül, hogy a HEP IT-ben vállalt célokat nem sikerül teljesíteni, a HEP Fórum 30 napon belül jelentést kér a beavatkozási terület felelősétől, amelyben bemutatja az indikátorok teljesülése elmaradásának okait, és a beavatkozási tevékenységek korrekciójára, kiegészítésére vonatkozó intézkedési tervjavaslatát annak érdekében, hogy a célok teljesíthetők legyenek. A HEP Fórum a beszámolót a benyújtástól számított 30 napon belül megtárgyalja és javaslatot tesz az önkormányzat képviselőtestületének a szükséges intézkedésekre.

A program szándékos mulasztásból fakadó nem teljesülése esetén az HEP IT végrehajtásáért felelős személy intézkedik a felelős(ök) meghatározásáról, és – szükség esetén – felelősségre vonásáról.

Az egyenlő bánásmód elvét sértő esetekben az HEP IT végrehajtásáért felelős személy megteszi a szükséges lépéseket, vizsgálatot kezdeményez, és intézkedik a jogsértés következményeinek elhárításáról.

Az HEP IT-t mindenképp módosítani szükséges, ha megállapításaiban lényeges változás következik be, illetve amennyiben a tervezett beavatkozások nem elegendő módon járulnak hozzá a kitűzött célok megvalósításához.




Fogyatékkal élők esély-egyenlőségével foglalkozó munkacsoport
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Idősek esély-egyenlőségével foglalkozó munkacsoport
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